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GREENLAND TRAVEL

1. FORSTE GANG DU LOGGER PA

Farste gang du logger pa skal der tilknyttes personlige oplysninger og praeferencer til din profil:

Klik pa dit navn i menuen til hgire.

TRIN 1 TIL 4 AF 13

P
travel

Ved klik kommer et drop-down frem.

Her veelger du den gverste:

Valgte rejsende

‘Min Brugerprofil’

0 Tilfej dig selv som rejsende

Oktober 2018

9 0 | 1 12 (13 | 14 |16 | 16 | 17 |[@8)| 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 3 1 2

TOR FRE | LOR | SON | MAN TIR ONS | TOR FRE | LoR | soN | MAN | TIR ONS | TOR FRE LOR SGN | MAN TIR ONS | TOR FRE

NAIA BRUGERMANUAL

. Ny Bruger ~

Min brugerprofil
Mine Hyppige Rejser
My Rejsearranggr
Support

Logud

= [ Herefter kommer dette billede. Mine rejact
travel

Min brugerprofil

Klik pa
“Personlige

E ﬁ,

Kontaktinformation ved ID og visumoplysninger Personlige prasferencer

ngdstilflde
oplysninger”.

cytric System
Management

cytric Mobile app

' Ny Bruger

Redigér og gem personlige oplysninger
Organisatorisk Enhed og gruppe for Rejsepolitik
Min brugerprofil Enhed: Pisiniartarneq ASA, Nuuk
Personlige oplysninger
cytric PIN & sikkerhedskode Rejsepolibketupps:™ Default
Gem login-detaljer
e Indstillinger for Brugerprofil og QuickProfil
[fei T T T T T T T Fw O fk | Fn (@) ingemmtel I
Udfyld felterne. comun Ny I
Titel, navn og efternavn er obligatoriske |
Efternavn:* Bruger |
LA L Ve e L I - —— ———————————————————————————
Fgdselsdato: v v
(T T T T T T T T TeeeizEass T T T T T T
Telefon- og mobilnummer med |
| Mobiltelefon:* +299123456 |
landekode og uden mellemrum. I
.. . E-mail:* |mai| mail.gl |
Det er vigtigt at det indsaettes korrekt, : @maill :
Eksempel: navn@firma.dk
da systemet sender notifikationer til [ I
| Email2: |
dette nr. ifm. evt. aendringer i rejsen. e :
e — I |
Klik pa "Gem". e
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

1. FORSTE GANG DU LOGGER PA

Personlige praeferencer

TRIN 5 TIL 8 AF 13

& O w e
I I

Personlige praeferencer

Klik pa “Personlige preeferencer”

Personlige oplysning: ved IDog
ngdstilfaeide

b i din brugerprofil.

& &

cytric Mobile app cytric System
Management

Her har du mulighed for at veelge

personlige indstillinger:

Mine generelle praferencer:

_____________________________ Sprog

| valg sprog:* Dansk . .

_____________________________ Seerlig forplejning
Mine flypraferencer: Email indstillinger

: Seerlig forplejning:” Standardmaltid Tilknytning til kalender

E-mailindstillinger for rejsebekreeftelser: Den gaeldende VeJrUdSIgt for

Send e-mailbekraftelse de naeste 5 dage fra dags dato

html

HTML som pdf-vedhaeftning

Marketing tekst

Inkluder vCal elementer i/
|
|
|

Kompatibel med Microsoft Qutlook

| 1
a | ; e Kontaktinformation ved ngdstilfselde
@ | O W &
|
| |

IDog Personlige praeferencer
Klik pa “Kontaktinformation ved ngdstilfselde

Personlige oplysning:
"

i din brugerprofil.

cytric Mobile app cytric System
Management

Her kan du skrive navn og tlf.nr. til nsermeste

familiemedlem.

Kontaktinformation ved ngdstilfeelde

Navn:
Min brugerprofil
Relation:
Kontaktinformation ved nadstilfzlde
Land:
THf.:

Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL
1. FORSTE GANG DU LOGGER PA

ID og Visumoplysninger

TRINO TIL 11 AF 13

a 9O |
|

ID og Visumoplysninger

Personlige oplysninger Kontaktinformation ved
nedstilfeide

Personlige prasferencer

Klik pa “ID og visumoplysninger” i din

brugerprofil og klik herefter pa "Tilfgj"

g}ﬂ* ( pa naeste side.

cytric Mobile app cytric System
Management

Tilfej ID og Visa Information Udfyld felterne med informationer

Her kan du gemme ID og visum informationer relateret til et ID defineret som pas. For at gemme et ID kraeves

nummer, udlgbsdato samt for- og efternavn, Bemaerk at for visse destinationer kan billed-1D vaere nok. fra d it Pas el Ier a ndet I D dOkU ment.

Min brugerprofil

1D og visumoplysninger —_——_—— e e e e e  ———— — — —_

Global Entry Data NaITRAI0: Evt. visumoplysninger udfyldes i

iD:* Veelg venligst den nederste felt.
Udstedelsesland:

1D udstedelses dato: v v
ID nummer:

1D udigbsdato: v v

— T fomavni Ny
Mellemnavn:
Efternavn: Bruger
Statsborgerskab (land):
Fodselsdato: v v

Ken: Hanken hunken [ @) Uspecificeret

1 Brug dette ID som det primazre ID for APIS og TSA Secure Fljght Data

Visumoplysninger

Indtast visumoplysninger

Visum udstedelsessted:

Visum Type:

|

|

|

|

|

|

|

|

| Visum udstedelsesdato:
|

|

|

|

: Visum Land:
|

|

|
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

1. FORSTE GANG DU LOGGER PA
/Andring af password

TRIN 12 TIL 13 AF 13

o By .
afl @ '5_/ {»i, Cytric System Management
Personlige oplysninger Kunlakngfzg‘;fw‘agm ved 1D og visumeoplysninger Personlige praferencer
Ao
e Klik pa “Cytric System Management”
31‘,_ : a : i din brugerprofil.
w
cytric Mobile app I e system |
S

Her har du mulighed for at

i a&ndre password mv.

& 75 & Andring af systemadgang

Her kan du zndre oplysningerne om adgapg til systemet.

Min brugerprofil &Endring af password

Zndring af systemadgang I Dit gamle password: |
Slet alle personlige data :
Dit nye password: |
|
|

Gentag dit nye password:

iz @ :
e vel Du kan finde manualer under NAIA Ay Bruger

Support siden. Min brugerprofil

Support knappen gar direkte til:

Valgte rejsende Mine Hyppige Rejser

e Tilfoj dig selv som rejsende My Rejsearrangar
Du kan ogsa finde Support

Oktober 2018 kontaktinformationer til vores Logud

Support team via linket pa bunden af

9 10 | 11 12 | 13 | 14 |15 | 16 | 17 ({@8) | 19 | 20 | 21 22 | 23

TIR ONS TOR FRE LOR | SON MAN TIR ONS TOR FRE LOR | SON MAN TIR a”e Sider~
Her linkes der ogsa til Support siden.
[T T T - = \ 7777777777777777777777777777777777 |
Om Privatlivspolitik/Information/Cookies | Har du brug for hjzelp? Du kan finde vores support information her |
|

Sidste login den 16MAR 10:54 / TwinView(tmn) sessions-ID: 879014-696369836

VERSION 4: MARTS 2020 Gé til indholdsfortegnelse 6



https://www.greenland-travel.gl/erhverv/onlineportal/support/

GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL
2. RESERVATION AF FLY

Valg af rejsende. Som almindelig bruger vil du kun have adgang til at booke for dig selv, men som rejsearranggr far
du adgang til at booke for andre i dit firma.

TRIN 1 TIL 1TAF9

—  mreenland utf Administration . Ny Bruger ~
travel

| —e

Rejsegodkendelser Travel Arranger Dashboard(tm) Ekstra Tidstabel

Valgte rejsende Ved login vil systemet som standard vise rejsearranggrens Tilfej en anden rejsende (uden profil

alglerejsende  _ _______
! " " : el e
Bruger, Ny (Du) Personal Portal” med rejsearranggrens navn som fast favoritlink pa

@kenomi, Pisiniartameq ASA forsiden. | dette tilfaelde er rejsearranggren kaldt “Ny Bruger”.

Det er muligt at fa en oversigt over samt sgge pa andre

i forvejen listede navne via "Travel Arranger Dashboard” linket.

== greenland ﬁ istration . Ny Bruger
travel
Personal Portal(tm) Virksomhedsrapportering Tidstabel
Valgte rejsende Tilfaj en anden rejsende (uden profil)
Sag efter rejsende Enhed v
Vis kun favoritrejsende Rejs¢nde med bookinger kun aktive bookinger/anmodninger
November 2018

27 28 29 30 31 1 2 3 ] 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16

LBR SON MAN TIR ONS TOR FRE LeR SeN MAN TR ONS TOR RE LOR SeN MAN TIR ONS TOR FRE
Tttt A
|
: Bruger, Ny (Du) |
t Bkonomi, Pisiniartarneq ASA :
: I
| |
) Hansen, Kim :
: Pisiniartameg ASA |
| |
| |
| |
I Hansen, Lars :
L. W _pisiniantameqASA ____ _ _ I

Tilfej rejsende

Det er muligt at tilfgje en anden rejsende

Fornavn

uden profil. Her skal dette pop-up udfyldes.

Efternavn

Husk at der evt. skal fjernes forud-markerede
Annullér
navne, inden man vaelger rejsen efterfglgende.

Mens du er i “Travel Arranger Dashboard”

er det muligt at komme tilbage til din egen forside

ved at veelge "Personal Portal”.

—_— greenland ekl
travel

Rejsegodkendelser Travel Arranger Dashboard(tm) Ekstra Tidstabel

Valgte rejsende Tilfgj en anden rejsende (uden profil

Bruger, Ny (Du) X

Bkonomi, Pisiniartameq ASA

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse



GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

2. RESERVATION AF FLY

Valg af flyrejse

TRIN 2 TIL 4 AF9

greenland
travel

m Mine rejser ’ Ny Bruger ~
@ Tidstabel

Klik pa flyikonet for reservation af

Valgte rejsende rejsende (uden profil)

= flyrejse for valgt rejsende.
Bruger, Ny (Du)

artarneq ASA

Oktober 2018 November 2018

0 | N 12 | 93| T4.| 15 | 16| 17 | 18 | @& | 20 | 21 22 | 23 | 24 | 25 | 26 27 | 28 | 29 | 30 | 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9
ONS R FRE R | SoN | A R ONS OR R R | SON LOR S 0 R @

greenland
travel

| - Ny Bruger ~

1 Start 2 Vaelg optioner 3 Veelg pris 4 Gennemfer denne rese 5 Bekreeftelse
——

Her skal du veelge:

Enkeltrejse, returrejse eller flere byer
Fra by til by

Du kan veelge nonstop afgange eller via

andre byer

Rejseformal Klik for at

komme videre.

Dato, afgang/ankomst, tidspunkt

Evt. valg af flyselskaber

< November 2018 December 2018 >

MAN TR ONS TOR FRE LOR

@
1]
H

MAN TIR ONS TOR FRE LOR SON

Ved valg af dato vil det i pop-op veere

12 (8 14 15 16 17 18 oM 12 13 14 15 16 muligt at veelge datoer og sendre tid.
19 20 21 2 23 24 75 17 18 19 0 21 2 23 Systemet er som standard sat til
%6 27 28 20 30 24 25 26 27 28 29 30 ) afrejsetid til klokken 9. Det er muligt at
- veelge ankomsttid i stedet.
[ma I

VERSION 4: MARTS 2020 Gé til indholdsfortegnelse 8




VERSION 4: MARTS 2020

GREENLAND TRAVEL

2. RESERVATION AF FLY

Pa de naeste sider vises de forskellige valgmuligheder for rejsen.

NAIA BRUGERMANUAL

Der er to mader for at booke en returrejse. | farste eksempel viser man ud- og hjemrejse i 2 trin:

TRINS5TIL5 AF 9

1 Start 2 veelg flyvning 3 Veelg pris 4 Gennd

D d at vaelge afgang il
Returrejse Nuuk = Kgben PN M S e

U Nedenfor vises de afgange som er mulige at veelge
| GOH - CPH |

| ma,17 feb. ! i, 28 feb. med en frapris for en returrejse. P& denne side

| | veelger du afgang og klikker pa den gra pil for at

komme til naeste side, hvor du veelger returrejsen.

Valg af billettype/pris kommer senere i processen.

i Priser inkluderer ikke betalingsgebyr, der gesider for din type betaling.

= Air Greenland - 500, 780 Nuuk, GL 1 Stop
v E (drevet af HI Fiy
(I Transportes Aeros) 06:45 GOH Semietic: St15m
ir Greenland - 502, 780 Nuuk, GL 1 St0p
v E (dNgvet af Hi Fy
Tra ) 07:10 GOH Samlet tid: 8t 50m
Air Greenland - 53§, 780 Nuuk, GL 1 Swop

(drevet af HI Fiy
Transportes Aeros)

08:55 GOH

Samlet tid: 7t 05m

Air Greenland - 542, 780 1 Stop

Her vil der vaere markeret hvilken straekning man er i

Sorteret efter

Kebenhavn, DK
20:00 CPH

Kebenhavn, DK
20:00 CPH

Kebenhavn, DK
20:00 CPH

Kebenhavn, DK

Tidligste afgang

Du booker for:

Bruger, Ny (Du)

v Filter
Anbefales X | Rydfilter

Tidsforskel: +4t 00m

®)
ales L.J >
Rejsepriser i alt fra KI %,654.00 ¥

r———

Al I
®

Anbefales ‘ip > N
& } |

!

Rejsepriser i alt fra KF 7,654.00 ¥

Anbefales

@)
o I

Rejsepriser i alt fra kr 7,654.00 v

Rejsetid i alt: 9t 15m

v E (drevet af HI Fly Anbefales ‘O| >
Transportes Acros) GOH Samiet tid: 6t 35m 20:00 CPH @
Rejsepriser i alt fra kr 7,654.00 ¥
Detaljer om de enkelte afgange vises ved, at
klikke pa pilen ved flyselskabets logo, ved den Du booker for:
1 Start 2 Veelg fl 3 Vel 4 G . B q
- — sapns ° afgang man er interesseret i at se detaljer fra. Bruger, Ny (Du)
- -
Returrejse Nuuk = Kgbenhay;
GOH — CPH CPH — GOH Sorteret efter
ma, 17 feb. fr, 28 feb. Tidligste afgang v Filter ™
Anbefales X
1 Priser inkludsrerikke betalingsgebyr, def gesider for cin type betaling. Tideforskel: +41 00m
N T T T
| Air Greenland - 500 Nuuk, GL Kangerlussuag, GL & Okonomi |
I A De Havilland Canada I
} DHC-8 Dash 8200 06:45 GOH 0155m 07:40 SFJ I
| Nuuk Airport Kangerlussuaq }
| I
} 4t 00m mellemlanding - Kangerlussuagq, GL }
| |
| I
| Air Greenland - 780 Kangerlussuag, GL Kebenhavn, DK & okonomi |
| (drevet af HI Fly |
[ Transportes Aeros) 11:40 SFJ #120m 20:00 CPH |
} Alrbus Industrie Jet Kangerlussuaq Kobenhavns Lufthavn, Terminal: 3 }
| |
| |
| Oplysninger: Anbefales |
} CO; emissioner: Bkonomi/Premium skonomi: 460kg }
| 1
o J

Rejsepriseri ait fra KI' 7,654.00 ¥

Ga til indholdsfortegnelse




GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

2. RESERVATION AF FLY

Fortsaettelse af 2-trins processen: Efter valg af afgang for udrejsen, kommer du automatisk til siden,
hvor returen skal veelges.

TRIN 6 TIL 6 AF 9

. Du booker for
) ) Qverste boks er en kabsoversigt, hvor alle
1 Start 2 Vzelg flyvning 3 Veelg pris 4 Gennemfer booking ] - : Bruger, Ny (Du)
tilkeb tilfgjes under booking processen.
: =
Returrejse Nuuk = Kebenhavn
Alr Greenland - 502, 780 FEB Nuuk, GL 1 Stop Kebenhavn, DK )
~ m (drevet a7 HIFly Anbefales |‘-’| he
Transportes Aeros) 17 07:10 GOH Samlet tid: 8t 50m 20:00 CPH \_.J
FEB Kegbenhavn, DK Nuuk, GL
28 --
|m T 1
GOH — CPH } CPH - GOH } Sorteret efter
ma, 17 feb. v fr, 28 feb. idli
g | \\‘ . Tidligste afgang
| I Her er der markeret, at det er returrejsen, du skal vaelge.
i |
I ! . : o P
********* . For at booke returrejsen klikker du pa den gra pilved ) Anbefales x| Ryd
den afgang, du gerne vil vaelge.
i Priser inkluderer ikke betalingsgebyr, der geeider for din type betali Tidsforskel: -4t 00m
i L ———7
Alr Greenland - 779 Kebenhavn, DK 1 Stop Nuuk, GL Rejsepriser i alt{ A | |
hd m (drevet af HI Fly A Anbefales Bkonomi |i| } > R
Transportes Aeros), 551 09:05 CPH Samlet tid: 6110m 11:15 GOH aakr 7,654.00 }
Air Greenland - 779 Kgbenhavn, DK 15top Nuuk, GL Rejsepriser i alti ©)
hd E (drevet af HI Fly A Anbefales @konomi |u|
Transportes Aeros), 543 09:05 CPH Samlet tid: 6t 35m 11:40 GOH - kr 7.654.00 @
) .
Alr Greenlend - 778 Kebenhavn, DK 18top Nuuk, GL Rejsepriser | alti @A\
hd m (drevet af HI Fly Anbefales @konomi |u| >
Transpartes Aeros), 555 09:05 CPH Samlet tid: 7t 40m 12:45 GOH 4z kr 7.654.00 \_.J
) .
GOH — CPH CPH — GOH [T T T T 1
17 feb 1,28 feb | sereetene |
ma : ' } Laveste pris |
e
Afrejsetid 07:15-10:00
0 0
Stop
E Anbefales Kun priser, der felger policyindhold optil 1 stop Op il 2 stop Op il 3 stop

/
/

orteret efter
Laveste pris N
Under bookingprocessen er det muligt at filtrere og sortere i visningen Tidligste afgang
af afgangene: Seneste afgang
Sortering: Du kan f.eks. sortere ud fra afgange/ankomster, korteste Tidligst ankomst
rejsetid, feerrest/flest stop, laveste pris samt pa CO2 emission. Seneste ankomst
Filtrering: Du kan filtrere ud fra rejsetidspunkter, anbefalede afgange korteste rejsetid
(ud fra bedste priser), firmaets rejsepolitikker samt antal stop. Feerrest stop r
Flest stop

Laveste CO: emissioner

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse




GREENLAND TRAVEL

2. RESERVATION AF FLY

NAIA BRUGERMANUAL

En hurtigere made at booke en returrejse pa, er 1-trin processen, hvor du allerede veelger ud- og

hjemrejse pa samme side.

TRIN 5 TIL6 AF 9

1 Start 2 Velg flyvning 3 Veelg pris

GOH — CPH CPH — GOH
ma, 17 feb. fr, 28 feb.

Air Greenland - 500, 780 Nuuk, GL

4 Gennemfer booking

Returrejse Nuuk = Kebenhavn

i Priser inkluderer ikke betalingsgebyr, der geslder for din type betaling.

AV m (drevet af HI Fly
Transportes Aeros) 06:45 GOH
Air Greenland - 502, 780 Nuuk, GL

v E (drevet af HI Fly
Transportes Aeros) 07:10 GOH

5 Bekraeftelse

1 Stop

Samlet tid: 9115m

1 Stop

Samiet tid: 8150m

Sorteret efter

Tidligste afgang

Kpbenhavn, DK
20:00 CPH

(=
Rejsepriseri alt fra KT 7,654,001 ¥ |

Kgbenhavn, DK
20:00 CPH

Du booker for

Bruger, Ny (Du)

N
Anbefales X Ryd filter

Tidsforskel: +4t 00m

Anbefales

Anbefales

Air Greenland - 779

v E (drevet af HI Fly A
Transportes Aeros), 543

Air Greenland - 779

v E (drevet af HI Fly A
Transportes Aeros), 555

Air Greenland - 779

v E (drevet af HI Fly A
Transportes Aeros), 515

Kgbenhavn, DK
09:05 CPH

Kgbenhavn, DK
09:05 CPH

Kebenhavn, DK
09:05 CPH

Du kan kembinere din udgaende rejse med en af disse udgiende returrejser og vaelge begge samtidig.

1 Stop Nuuk, GL
Samlet tig: 6135m 11:40 GOH
1 Stop Nuuk, GL
Samlet tig: 71 40m 12:45 GOH
1 Stop Nuuk, GL
Samlet tid: 14t25m 19:30 GOH

Anbefales

rakr 7,654.00

rakr 7,654.00

Rejsepriser i alt i
@konomi

Rejsepriser i alti
@konomi

| stedet for at trykke pa den gra pil, kan du trykke pa de to

rede drop-down pile ved prisindikationen for en valgt afgang.

VERSION 4: MARTS 2020

Nar du har trykket drop-down, vil afgangene for returrejsen blive vist,

og du kan herfra allerede veelge returrejsen samtidig med udrejsen.

Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

2. RESERVATION AF FLY

Valg af billettype/pris. Efter valg af afgange vil du komme til denne side med billettype/pris. Systemet foreslar den
billigste pris, men det er muligt at veelge andre billettyper og priser (vist som "Andre priser”).

TRIN 7 TIL7 AF 9

Du booker for:

1 Start 2 Veelg flyvning 3 Veelg pris 4 Gennemfar booking 5 Bekrasftelse Bruger, Ny (Du)

Returrejse Nuuk = Kgbenhavn

Air Greenland - 502, 780 FEB Muuk, GL 1 Stop Kebenhavn, DK

v E (drevet af HI Fly
Transportes Aeros) 17 07:10 GOH Samlet i 8t 50m 20:00 CPH
Air Greenland - 779 FEB Kebenhavn, DK 1 Stop Nuuk, GL

E {drevet af HI Fly
Transportes Aeros), 543 28 09:05 CPH Samlet tid: 6t 35m 11:40 GOH

Vis flere priser

Her vises hvad der ma tjekkes ind af bagage.

1 Priser inkluderer ikke servicl

Her vises serviceklassen (zkonomi/business) Note: Det kan veere forskelligt fra flyselskab til

Foreslaet pri flyselskab, men ogsa pa billettype.

A\}Sarvicek asse | Zndring Refusion | Bagage | Samlet pris |@| N
‘_}‘BKDNOMI } Ingen info +kr 1,564.00 / -kr s,oao.nn} 20kg ! EOWTNR kr 7,654.00 '@
[T -

L

Her vises om billetten er mulig at sendre. Safremt der star “Ingen info”, kan du

|
1
Andte priser
|
|

i
|
|
|
|
|
|
|
|
: lzese mere om reglerne ved at trykke pa koden for de enkelte billettyper.
N P
I | Serviceklasse | Andring | Refusion Bagage
| | gkonomI | Ingen infn} +kr 940.00 / -kr 3,045.00 20kg EOWTNR ;
| l | | Samlet pris |’@|
\ c.——--= o ®
I ! servicekiasse Andring Refusion Bagage } I kr 7'654‘00 —
} | GKONOMI Ingen info +kr 624.00 / -kr 3,045.00  20kg | EOWTNR }
[Tm——— 1
Serviceklasse #Andring | Refusion | Bagage
BKONOMI Ingeninfo | +kr940.00/-kr3,045.00 | 20kg EOWTNR
| | Samlet pris
t t
Serviceklasse Zndring } Refusion } Bagage kr 9'899'00
BKONOMI Kan sndres | +kr5,914.00/-kr 0.00 | 20kg YOWR
| |

;

Her kan du se, hvorvidt det er én returbillet eller om Tryk pa den gré pil ved de(n) billettype(r) du vil booke.

det er to enkeltbilletter, der er booket sammen. | eksemplet er der valgt en rejse, hvor udrejsen er med en
restriktiv billet (kan ikke aendres eller refunderes) og returen

Belab i grent er refunderbare, og belgb i redt, er det som ikke med en fleksibel (kan sendres og refunderes) billet.

kan refunderes, ved en eventuel annullering af rejsen.

Vis flere priser

Mindst én af de bookede billetter skal passe til filterkriterier (standard er at alle billetter matcher)

Det er muligt at filtrere priserne ud fra serviceklasse,

billettype eller ud fra firmaets rejsepolitikker.

Serviceklasse

Bkonomi Business

Annulleringsbetingelser

Ikke refunderbar Uden gebyr Enhver Kun priser, der falger policyindhold

Annullér

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL

2. RESERVATION AF FLY

Bekreeftelse af valg af billettype.

TRIN 8 TIL 8 AF 9

NAIA BRUGERMANUAL

1 Start 2 Veelg flyvning 3

Veelg pris

4 Gennemfgr booking 5 Bekra=ftelse

Returrejse Nuuk = Kegbenhavn

Du booker for.

Bruger, Ny (Du)

Air Greenland - 502, 780 FEB Nuuk, GL 1 5twp Kobenhavn, DK
AV E (drevet af HI Fly
Transportes Aeros) 17 07:10 GOH Samiet tid: Bt 50m 20:00 CPH
Air Greenland - 779 FEB Kgbenhavn, DK 15top Nuuk, GL
E (drevet af HI Fiy
Transportes Aeros), 543 28 09:05 CPH Samlet tid- 6t35m 11:40 GOH
N Serviceklasse Zndring Refusion Bagage
BKONOMI Ingen info +kr 940.00 / -kr 3,045.00 20kg EOWTNR | |
Samlet pris |/Q| |
|
. \
< Serviceklasse Zndring Refusion Bagage kr 9'899 00 \"% }
BKONOMI Kan zndres +kr 5,914.00/ =kr 0.00 20kg YOWR / *****
@ Tilbage
Alternative muligheder
v
Disse muligheder kunne vaere bedre eller koste mindre. Overvej disse, for du foretager dit endelige valg. Vis kriterier
Air Greenland - 546, 780 FEB Nuuk, GL 1 Stop Kobenhavn, DK
AV E (drevet af HI Fly
Transportes Aeros) 17 08:55 GOH Samlet tid: 7t05m 20:00 CPH
Air Greenland - 779 FEB Kgbenhavn, DK 1 Stop Nuuk, GL
E (drevet af HI Fiy
Transportes Aeros), 543 28 09:05 CPH Samlet tig: 6135m 11:40 GOH
Samlet pris
_s Serviceklasse fndring Refusion Bagage ,654.00 |@| N
=7 @KONOMI Ingen info Ingen info Ingen info EOWTNR @

Spar

VERSION 4: MARTS 2020

Efter valg af billettype vises en opdateret kabsoversigt inkl. pris.

Pa denne side vil der altid blive vist alternative muligheder. Safremt der er

billigere priser, vil systemet vise dem under alternative muligheder og vise,

hvor meget der kan spares pa andre straekninger.

Du skal veaere opmaerksom pa at billetreglerne kan veere anderledes end

det du oprindeligt har valgt

Klik pa den gra pil ved den billettype du vil booke for at bekraefte dit kab.

Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

2. RESERVATION AF FLY

Eventuelle tilkab, gennemgang samt bekraeftelse af kab.

TRINO TIL9 AF 9

S Det er muligt at ga tilbage i bookingprocessen RR——
| = b ] (17 o 1 . . . .
} I en ZV=afyning E=gere |« Gennemferbocking ved at veelge det trin, man gerne vil tilbage til. Bruger, Ny (Du)
\ . L
********************************** Systemet vil huske, hvad du har tastet tidligere.
FEB Nuuk, GL = Kabenhavn, DK
17 07:10 GOH Samlct tid: 2t 5Im 20:00 CPH
FEB Kebenhavn, DK ] Nuuk, GL
28 09:05 CPH g2 35m 11:40 GOH
3 Serviceklasze Zndring Refusion Sagage
BKONOMI Ingen info +hr940.00f -kr 3045.00  20kg R
Samiet pris |.|
) ) o . kr 9,899.00 1
Serriceklasse ZEndring Roefusion Sagage
< okonoml Kan mndres  +kr 5,914.00 / -kr 0.00 20kg o

**************************************** Pa denne linje kan du tilkebe f.eks. siddepladser (se naeste side for

|
[ kr 0.00
| &, Velgplads “pipamingar A procedurer ved valg af seeder), ekstra bagage m.m.

Hvad der er muligt at tilkebe og hvad det evt. vil koste er forskelligt fra

flyselskab til flyselskab. Note: Seeder hos Air Greenland er gratis.
Billetudstedelsesdato 5@, 19 jan. 2020

Her vises, hvem reservationen er booket til, hvordan billetten udstedes,

[ ' hvordan reservationen betales, om der evt. er noteret et bonusprogram

Oplysninger om rejsende Frk. My Bruger, cas@grb.gl, +299351122, +29 9}32 21, G

samt evt. valg af maltid. Det skal bemaerkes at listen over maltider er for

|
Billet Electronic ticket, ID til elektronisk billet Am,,_,n%,ikke = alle flyselskaber, hvor det ikke er alle muligheder der tilbydes ved de

‘ enkelte flyselskaber. Air Greenland tilbyder f.eks. et standardmaltid, som

|
[
|
|
|
|
|
|
\
[ \
1 . . [
Betaling eller garanti Faktura A . .
| | er forudvalgt, pa deres atlantflyvninger. Derudover er det muligt at
\ [ . . L
| Bonusprogramm Intet kort anvendt ! andre dette til et vegetar-, glutenfrit eller laktosefrit maltid.
| |
| ‘ Det er vigtigt at mobilnummeret til den rejsende er korrekt, da systemet
} Anmadning om maktid Standardmaltid }
1 I sender notifikationer automatisk ifm. eventuelle aendringer i rejsen.
\ [
[ [
i i
|
| Bruger My Bruger, cas@gri.gl, +299321321 }
| |
e T T e e T }

Efter evt. tilvalg gennemgas bestillingen, inden du bekraefter

bookingen ved at klikke pa "Gennemfar denne reservation”

Det er muligt at tilfgje yderligere fly, bil eller hotel til kr 9,899.00!

alysninger w }

reservationen. Marker det der skal tilfgjes inden der

2 n

klikkes pa "Gennemfer denne reservation”.

Evt. besked til NAIA Support — her er det muligt at notere
tilfgjelse af Diskoline, fadselsdato pa barn, bestilling af
Besked til rejsebureau (126 tegn) hotel, m.m. Billetter og evt. andre dokumenter vil

efterfglgende blive sendt fra NAIA Support.

Besked til Rejsebursau (126 tegn)

Det er muligt at skrive op til 126 tegn pr. boks.

Gé til indholdsfortegnelse 14
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GREENLAND TRAVEL

2. RESERVATION AF FLY

NAIA BRUGERMANUAL

Valg af seeder. Pa denne side beskrives proceduren for valg af saeder.

TRIN 1 TIL 3 AF 3

Rroo00
Oplysninger w

- |
\t, Velgplads }
|

|
|
|
Eee————

L) Veelg ikonet med et saede for at veelge sseder til din reservation.

Air Greenland 546, GOH - SFJ | | Air Greenland 780, SFJ - CPH

Ingen specifik pladsbestilling blev foretaget. Specifik pladsbestilling kan muligvis foretages ved check-in

Herefter vises alle reserverede afgange, og her skal

man veelge den afgang, man gerne vil veelge szede til.

Summary

Kort over flysaeder

Air Greenland 502, GOH - SFJ Air Greenland 782, SFJ - CPH

>
Q
® N
o
DD -
® N £ @ I N

I}

Filter seat map by:

No charge
Standardplads

Reserveret

Denne oversigt viser hvad de

enkelte farver og ikoner betyder.

Ngdudgang

A Prices may vary depending on the frequentlraveler card you have
used. You can choose another card from the Complete Booking
Page |

|
|
} e Saedepraeferencer: vindue }

@
X
@
X

@
@

w
£y

D
D

w
N}
@
N

w
@
W

Nodudgang

A Prices may vary depending on the frequent traveler card you have

Used. You can choose another card from the Corg \oking
Page.

e Seadeprazferencer: vindug

Efter valg af seede vises det farste bogstav i

] rm4
|
|

w
8
w

ODODDDD| IDDD <~ DDD -
ODDDDD |IDD - DDDD -

D D
DODDDD |DDD
DODDDD| DD

DDD
DDD

DD
DDDD "

42 42
43 43
a4 44
45 45
A C D E F & H K

den rejsendes fornavn ved det valgte seede.
Ved valg af seede for reservationer med flere
rejsende, kommer der en pop-up ved valg af
saede, hvor man s skal veelge hvilken af de
rejsende det valgte saede skal reserveres til.
Dette gentages indtil der er valgt seeder til
alle rejsende i reservationen.

Klik pa "Bekraeft".

=

} Status: Bekresftet, 300 |

Bagage: 20kg

GL 780 @konomi Klasse (), Fly reference: OMIESQ

11:40 Kangerlussuag, GL (5F1), Kangerlussuaq (SF1}

rgg:gg 7777777 Eqbfﬂbam' DK (CPH), Kgbenhay PH), ved statuslinjen for de valgte afgange.
|

Seedenumre vil blive vist pa bekreaeftelsen

VERSION 4: MARTS 2020

Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL

2. RESERVATION AF FLY

Bekraeftelse af reservation.

NAIA BRUGERMANUAL

Bekraeftelse for Ny Bruger

greenland
travel
Godkendelse:
Q Denne rejse kraver ingen godkendelse.
Rejseplan

Bekraeftelsen er identisk bade pa

hjemmesiden og pr. mail.

Safremt der er en godkenderfunktion, og

reservationen kraever godkendelse, vil der
veere oplysninger om at reservationen
afventer godkendelse af din godkender
samt en deadline for, hvornar reservationen

senest skal veere godkendt.

~— .+ mandag, 17februar til Ksbenhawn

My Bruger ()

Bagage: 20kg
Acceszoriske Services: Ingen supplerende ydelser er reserveler.

Flywetid: 4t 20min., Tidsforskel: +4, Mil: 2131, €02 Udledning: 404 kg

Reservationsnr.: PRO2F3, Reservationsdato: 16JAN

JEndre flyreservation | Annuller flyreservation

GL 502 @konomi Klasse (Y), Fly reference: PRO2F3 '.E:--J

E 07:10 Muuk, GL (GOH), Nuuk Airport {GOH) .‘,_,_}
08:05 Kangerlussuag, GL (5F1), Kangerlussuag (5F1) g}
Status: Bekresftet m;."
Bagage: 20kg -
Accessoriske Services: Ingen supplerende ydelser er reserveret. &
Flyvetid: Ot 55min., Tidsforskel: 0, Mil: 197, CO2 Udledning: 55 kg

w GL 780 @konomi Klasse (Y), Fly reference: PRO2F3 —-E':]
11:40 Kamgerlussuag, GL (5F1), Kangerlussuag (SF1) Q_}
20:00 Kgbenhavn, DK {CPH), Kebenhavns Luftha e

Det er muligt at sendre eller tilfgje seede
Status: Bekrasftet, 30J .
efter bekraeftelse af en booking.

Klik pa dette ikon for at veelge (nyt) saede. —
-

Status: Bekraftet

Bagage: 20kg

W fredag, 28februar til Nuuk 'z"j
My Bruger ()
GL 779 @konomi Klasse (¥), Fly reference: PRO2F3 ri';‘
H 09:05 Kgbenhawn, DK {CPH), Kebenhavns Lufthavn (CPH), Terminal 2 g}
09:45 Kangerluszuag, GL (SFI), Kangerlussuag (SF1)

Bekreeftelse fortseettes pa neeste side.

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

2. RESERVATION AF FLY

Bekraeftelse af reservation - fortsat.

Flywetid: Ot 55min_, Tidsforskel: 0, Mil: 197, €02 Udledning: 55 kg

Reservationsnr.: PRO2F3, Reservationsdato: 16JAN

Fortsaettelse af bekraeftelsessiden.

ZEndre flyreservation | Annuller flyreservation

Betalings Information

T Billet # Selskab og rute Serviceklasse Pris
1 GL 502 Bkonomi EOWT7NR
GL 730 Bkonomi EOWT7NR

| tifeelde af annullering er det refunderede belgb 940.00 DKK.

Pris pr. rejsende | DKK: 3,985.00 Pris for alle rejsende i DKK: 3,985.00
pa s F Billet # Selskab og rute Serviceklasse Pris
2 GL77S @konami YOWR
GL 543 @konami YOWR

JZEndringer, som tillades uden gebyr | den samme bookingklasse. Kan refunderes uden gebyr.

Pris pr. rejsende | DKK: 5,914.00 Pris for alle rejsende i DKK: 5,914.00

Totalpris for alle flysegmenter for alle rejsende | DKK: 9,899.00

Totalpris for hele rejsen | DEK: 9,899.00

Rejsende: Ny Bruger
Betaling:
GL 502, GL 780, GL 779, GL 543: Betaling pr. faktura

Billetinformation

— Billetudstedelsesdato:
w GL 502, GL 780, GL 779, GL 543: Billetter udstedes d. torsdag, 16januar 23:59
Billetlevering:
GL 502, GL 780, GL 779, GL 543: Electronic ticket, Ingen oplysning om billetudstedelse.
For flyindtjekning:

Antal billetter pr. rejsende for denne booking - To.

Generel information

Bestilt af:
My Bruger, TH.: +298321321, E-mail: cas@grb.gl Det er altid muligt at tilfgje fly, hotel og bil til reservationen

- 0gsa efter at reservationen er afsluttet.

Du kan ogsé annullere hele eller dele af reservationen herfra.

Tak for din bestilling.

Vigtigt: Forbehaold for zndringer. Alle tider er lokaltider. Pu er selv ansvarlig for at overholde geeldende visum- og

vaccinationsbetingelser. Venligst annuller reservationey/ som ikke skal benyttes, i 53 god tid som muligt. Priserne er angivet med
forbehold for kursaendringer.

|
Fortseet til Aktive Reservationer | Tilfgj fly reservation | Tilfgj hotelreservation | Tilfaj billeje “
| Annuller hele reservationen ‘

Tilbage

VERSION 4: MARTS 2020 Gé til indholdsfortegnelse 17




GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

3. REJSER TIL USA OG CANADA

Rejser til USA og Canada

TRIN 1 TIL 3 AF 5

Mine rejser Administration ~ . Ny Bruger ~

= greenland
travel

Min brugerprofil

a5 o Min brugerprofil
Sidst zendret: Ny Bruger (support@grb.gl) p3 0SNOV 11:44 Mine Hyppige Rejser
—_——————— Mine rejsearranggrer

Personlige prasferencer Logud

Support

Personlige oplysninger Kontaktinformation ved
nedstilfeelde

1D og visumoplysninger

Wiy

S &

cytric Mobile app cytric System
Management

Tilbage

udfyldt i forvejen.

Tjek evt. side 5 for vejledning i dette.

@ APIS 0g TSA

United States of America, Danmark .k

Travel document information

For TSA: Flyselskabet kreever den falgende information seneste 72 timer efter reservationen/bookingen. Dog kan det i dette system defineres, at
data skal indtastes under bookingen. Kun pascplysninger er cbligatoriske for TSAJande. | den sektion skal du indtaste den felgende information:
(Det fulde navn som angivet i dit pas, inklusiv efternavn, fomavn og mellemnavn, hvis relevant) - (Fedselsdato) - (Ken). Hvis du allerede har
indtastet yderligere valgfrie data, skal alle APIS-data indtastes. Yderligere information, herunder VISUM-data er valgfri pa tidspunktet for
bookingen og kraey ed check in.

- ——————————————————————— — = A
| Tra

: Enter new travel document data

cument |

w |l Name of document
|
|

E Rejsende er den primaere pasindehaver, i tilfaslde af et pas til
flere rejsende

Visumoplysninger
Document number Fedested

Udstedelsesdato

Udstedelsessted DD / MM / AAAA

Udlpbsdato
DD / MM /

Veelg ESTA-logoet (for rejser til USA),

Udstedelsesland

hvor et nyt vindue vil abnes.

Rejsesikkerhedsinformation

Kendt nummer pa rejsende Godtggrelsesnummer

Electronic System ravel Authorization

Internationale rejsende, der ensker at rejse til USA under Visa Waiver programmet kan veere
genstand for @get sikkerhed krav. Klik pa logoet, for at fa adgang til ESTA System.

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse

Ved rejser til USA og Canada kan dine

pasinformationer under din profil veere

e
Udstedelsesland Document number
Udstedelsesdato Udlgbsdato . . .
oo , . , ARAA oo Lige inden du afslutter en reservation, hvor

der er en rejse til USA eller Canada,

Fomavn Mellemnawn . .
vil dette billede dukke op.

Efternavn { Det er muligt at indszette

- pasinformationerne manuelt eller veelge dit

o ] Nationali .

Vazlg venligst - senaier pas ved at trykke p& drop down menuen.

18



GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

3. REJSER TIL USA OG CANADA

Rejser til USA - fortsat

TRIN 4 TIL 5 AF 5

4= DANSK v

S. Customs and I 52'

Border Protection r—J

HIEM ANVEND v TJEK ESTA-STATUS v

OFFICIEL
ESTA-ANS@GNING

il isk system for rej

NY ANSGGNING

l TJEK EKSISTERENDE ANSOGNING I

Har du brug for hjaelp til at komme i gang?

< L1/ H B0 ONYE NA MVH

OVERSIGT OVER ANSGGNING PROCES

- ® - ©

ENTER ANSOGER INFORMATION Anmeldelse BETAL OG AFSLUT
ANSGGNING

Ga til det nye vindue med
ESTAs hjemmeside.
ESTA er det sted, hvor den

NYE ANSOGERE

rejsende skal sgge om ANS@G OM EN NY ESTA
3 a a a Alle kvalificerede internationale rejsende, som onsker at rejse tl USA under Visa Waiver Program, skal ENGEL AN GG
indrejsetilladelse til USA.

ansege om tiladelse

Det er den rejsendes eget
GRUPPE AF ANS@GNINGER

ansvar at sgge om en et statsborger 1 et Visa Waiver Program-land.

indrejsetilladelsen rettidigt. else af et besagsvisum. Betal for flere ansagninger via én

hge. tfransaktion.

- Du planla=gger at rejse til USA i forbindelse med forretning eller ferie.

- Du ensker at ansage om ny tilladelse for en enkeltperson eller gruppe af anssgere pa to eller flere
personer. e
Hvad, du har brug for- Veelg sprog til dansk og
- Gyldigt pas fra et Visa Waiver Program-land du vil herefter blive vejledt
- Gyldigt kreditkort (MasterCard, Visa, American Express og Discover (JCB, Diners Club)) eller til ansggningen.

PayPal til at betale 14 amerikanske dollars per ansagning.
- Din kontaktinformation.

- Din seneste ansasttelsesoplysninger, hvis relevant.

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse 19



GREENLAND TRAVEL

3. REJSER TIL USA OG CANADA

Rejser til Canada

TRIN TTIL 1 AF 1

NAIA BRUGERMANUAL

Elektronisk rejseautorisation

tilsvarende pa logoet

Ved rejser til Canada er det en eTA, der skal ansgges om.

Siden den 15. marts, 2016, skal visumfritagne udenlandske statsborgere, som flyver gennem eller
er i transit i Canada bruge en elekironisk rejseautorisation (Electronic Travel Authorization (eTA)).

Undtagelser omfatter amerikanske statshorgere og rejsende med et gyldigt visum. Klik venligst

Veelg eTA-logoet for at fa et nyt vindue med eTAs hjemmeside og ansgg derfra.

Her er det ogsa den rejsendes eget ansvar at ansgge rettidigt.

(eTA)

Immigration « Travel «

Home = Immigration and citizenship = Visit Canada

l * Government  Gouvernement
of Canada du Canada

Business v Benefits v Health +

Electronic Travel Authorization

is and how to apply online.

Services and information

Find out about e TA and if you can apply

il EREAEEET), HiEs(ET), benrapckn,
English, Espafiol, Francais, Deutsch, EAANVIKG,
Magyarul, Italiano, 0 #4=35, 2H=2 0, Polski,
Portugués, Portugués (Brasil), Romana.

What to do after you apply

What to expect if Immigration, Refugees and
Citizenship Canada (IRCC) needs more details
from you, as well as things to keep in mind after
you receive an eTA.

Check your eTA status

Get online updates on pending applications, as
well as information on the status of your current
eTA.

The Government of Canada's official website to apply for an eTA to fly or
transit through a Canadian airport. It only costs $7 CAD. Find out what it

Apply_online for an ¢ TA

To apply, you must have a valid passport, a credit
or a debit card, an email address, and answer a
few questions in the online application

Dual Canadian citizens need a Canadian
passport

Find out how to apply and why you need a
passport and not an eTA for travel to or through
Canada

Search Canada ca

Francais

More services v

Most requested

« | am visiting the U.S. and want to visit

Canada. Do | need an eTA?

« What do | do if my application is not
approved right away?

« Get more answers to your eTA guestions

Contributors

« Immigration, Refugees and Citizenship

Canada

VERSION 4: MARTS 2020

Ga til indholdsfortegnelse
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GREENLAND TRAVEL

4. HYPPIGE REJSER

NAIA BRUGERMANUAL

Hyppige rejser sparer dig for udfyldning og kliks under booking processen.

TRIN 1 TIL 2 AF 5

Ny Bruger
@ - |

Min brugerprofil

Mine Hyppige R

My Rejsearranger

Support

ud

L]
e

&1 57 & Hyppig Rejse

Hypan Aaus

Det er muligt at oprette "Hyppige rejser”, sa de fleste
faste informationer bliver indsat med det samme ifm.

oprettelse af nye rejser.

Du kan oprette en "Hyppig rejse” efter endt reservation

eller oprette den manuelt.

For manuel oprettelse veelges "Ny FrequentTrip”.

= areenland ke
travel

<& 7 & Mine Hyppige Rejser
Der er ikke gemt nogen Hyppige Rejser.

| Ny FrequentTrip |

“Tilbage

[EE—)  \avn pa rejsen; f.eks. "Forretningsrejse Sisimiut”

****************** ey, ) \/3|g af antal straekninger/segmenter

VERSION 4: MARTS 2020

L | Udrejse og hjemrejse informationer:
lse* 8 | ckiober ¥ ‘/. - Nrsicaly
! - | Jseby
| ik (W) Abrn (ko | 09 W | - Ankomstby
[
i Begraan ey Lo imordop oy chivkis Rndsaschoban } - Rejsedato
s } - Rejsetidspunkter
g e |
} | - Evt. valg af direkte eller via forbindelser
&n hp'rr-ﬁ: }
L | fo | Muligheder for at vaelge op til 6 flyselskaber
) e i som yderligere s@gekriterie.
|
| Dl i v }
[
\
i Taburakl® .E.:'..-...-. Akt | A0 W }
[
} B v s Ll resrndop- oy Skl brchohiast }
St boor
Wdigepdeenier T w
Wi Tk ] Al Py ibaber :
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GREENLAND TRAVEL

4. HYPPIGE REJSER

Oprettelse af hyppige rejser - fortsat

TRIN 3 TIL5 AF 5

NAIA BRUGERMANUAL

[] Hemat

m B

Tilbage

Hotel

Veelg by for overnatningssted

Under "Yderligere s@gepraeferencer”
noteres evt. foretrukken hotel, op til 3
hotelkaeder som favoritter, gnske om
vaerelsestype (enkelt eller dobbelt)

samt evt. sggning af hotelkategori.

Billeje

Her er der muligt at indtaste landet,

hvor bilen skal lejes.

Her vaelges kategori for biltypen.

Klik for at gemme preeferencerne.

i
—  greenland g
travel

< 73 & Mine Hyppige Rejser
Falgende Hyppige Rejser er allerede gemt til dig:

Personlige Hyppige Rejser

kursus Kgbenhavn

Det er muligt at lave flere "Hyppige rejser”. TR o

[ Hereftervil det vaere muligt at reservere direkte fra “Hyppige rejser”.

Det vil ogsa veere muligt at redigere i eller slette "Hyppige rejser”.

& Kebenhavn, Danmgrk - CPH

LReserver denne Hyppige Rejse | Rediger

Sisimiut

o Nuuk, Nuuk, Grgnland -
w Kebenhavns Lufthavn, Kabenhavn, Danmark - CPH = Nuuk, Nuuk, Grgnland - GOH

=» Ksbenhavns Lufthavn, Kebenhavn, Danmark - CPH

e Nuuk, Nuuk, Grenland - GOH
w Sisimiut, Sisimiut, Grgnland - JHS

Reserver denne Hyppige Rejse | Rediger

Ny FrequentTrip

Tilbage

= Sisimiut, Sisimiut, Grgnland - JHS
= Nuuk, Nuuk, Grgnland - GOH

VERSION 4: MARTS 2020
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

5. BOOKING AF HOTEL

Hotel sagning

TRIN 1 TIL 3 AF 6

Bruger, Ny (Du) X
Pisiniartamneq ASA

Veelg ikonet med en seng for at reservere hotel.

QO Udfyld felterne og zendr eventuelt tilvalget for veerelsestypen. Det er muligt at i . ST
sgge pa hotelnavn, destination eller seveerdigheder. Du booker for

= greenlnd i
travel

Bruger, Ny (Du)

Vaelg en destination eller et hotel o Datoer for check in og check ud

|

|

|

|

| .
| eller indtast en adresse.
|

|

|

|

|

|

Belegning 7
Rejseformal
+ Enkelt Dobbelt

Eksempel pa resultat ved s@gning pa hoteller i Kgbenhavn. Mine rejser Brugesprofiladministration
Eventuelle firmaaftaler vil blive vist pa denne side.

Bruger, My (Du)

Hcm;.ll-; (81) - Pris (stig)

WAKEUP COPENHAGEN BERNSTORFFSGADE

Q Cm powm * kr485.71

Filtrer hotellerne

via denne knap.

Cabinn Metro P
o -'_'=.::'.::=':- & 2. 2300 Copenhagen, Danmark jé_')%_)@m L ”499.00
Afstand: T.0km -:;;l:;:\::ﬂ Moegenmad ukandt
Wakeup Copenhagen - Carsten Niebuhrs Gade
Carsten Nisbuhrs Gade 11,1577 Coperhagen, Danmark L kl'550.|30
Afstand: 2.9 km Morganmad ukandt
Ga til indholdsfortegnelse 23
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5. BOOKING AF HOTEL

Valg af hotel

TRIN4 TIL4 AF 6
T . | ] e R
glcrﬂblr:\.d u; p p g adminis n . Ny Bruger v

1 Start 2 Ve=lg hotel 3 Veelg vesrelse 4 Gennemfor denne reservati... 5 Bekresftelse

Bruger, Ny

Single room z: First Hotel Mayfair for 7 nights, Sun, 8. MAR - Sun, 15. MAR

First Hotel Mayfair
First Hotels TripAdvisor

@9@E0

. 1586 reviews
Distance: 1.3 km Write a Review

Hide photo gallery

Efter valg af hotel vises de tilgeengelige veerelser og totalpriser.
Eventuelle firmaaftaler vil blive vist ved de enkelte veerelsestyper.

Regler for hotelreservationen kan leeses her.

\
\ PR6

) kr 5,504.00

Gennemsnitspris pr. nat- kr 786,29

Veelg veerelse
r——=—n

Bedste valg for en fleksibel hoteltakst

Fleksibel pris, betal senere, kun vaerelse STANDARD SINGLE ROOM INCL WIFI BEST LOWEST AVAILABLE ROOM ONLY RATE FULLY...

Bedste valg for en fleksibel hoteltakst

Fleksibel pris, betal senere, kun veerelse STANDARD SINGLE ROOM INCL WIFI BEST LOWEST AVAILABLE ROOM ONLY RATE FULLY... . PRE

: ® kr 5,504.00

Gennemsnitspris pr. nat: kr 786.29

Overensstemmende med politik
ikke inkluderet
1

Information om hoteltakst

MAN TIR ONS TOR FRE L@R S@N Takst i alt uden skatter og kr 5,504.00
R Det saml kr 5,504.00
kr 848.00 kr 852.00 kr 788.00 kr 732.00 kr 824.00 kr 832.00 kr 786.29

Detaljeret beskrivelse af hotelvaerelse og takst

nt Total: DKK 5504.00 ALL KNOWN TAXES / ESTIMATED TOTAL AMOUNT

DKK 628.00 PER NIGHT FROM 08MAR20 UNTIL 09MAR20/DKK 848.00 PER NIGHT FROM 09MAR20 UNTIL TOMAR20/DKK 852.00 PER NIGHT FROM 10MAR20 UNTIL
11MAR20/DKK 788.00 PER NIGHT FROM TTMAR20 UNTIL 12MAR20/DKK 732.00 PER NIGHT FROM 12MAR20 UNTIL 13MAR20/DKK 824.00 PER NIGHT FROM 13MARZ20
UNTIL 14MAR20/DKK 832.00 PER NIGHT FROM 14MAR20 UNTIL 15MAR20/

Meal Info Breakfast is not included
Gratis annullering: Annullering mulig indtil 08MAR 16:00 (lokal tid)
BOOK NOW PAY AT THE HOTEL MUST BE CANCELLED BEFORE 4PM THE DAY OF ARRIVAL LOCAL TIME . CANCELLATION POSSIBLE UNTIL 2020-03-08, 16:00

GUARANTEE REQUIRED. Travel agent identification. Corporate identification. Credit card. 4PM RELEASE THE DAY OF ARRIVAL IF NOT GUARANTEED ACCEPTED AS
GUARANTEE CC OR TRAVEL AGENT IATA

AXDCCAVI

EXTRA ADULT 200.00 DKK EXTRA CHILD 200.00 DKK

STANDARD ENKEL STANDARD SINGLE ROOM INCL WIFI

FLEKSIBEL PRIS, BETAL SENERE, KUN V/ARELSE BEST LOWEST AVAILABLE ROOM ONLY RATE FULLY FLEXIBLE INCLUDES FREE WIFI

CHECK-IN 15:00 CHECK-QOUT 12:00

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse 24
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5. BOOKING AF HOTEL

NAIA BRUGERMANUAL

Opsummering af hotelreservation

TRIN 5 TIL 6 AF 6

1 Start 2 Veelg hotel 3 Veelg veerelse

4 Gennemfegr denne bocking... 5 Bekraftelse Bruger, Ny (Du)

i'.

First Hotels

el

=

il
o

First Hotel Mayfair

PRE

1 kr5,504.00

Nestter

7

Check ud
so,15. MAR

Checkin

s@, 8. MAR

Hotel- og veerelsesinformation W

Bookinginformation

Bruger, Ny

Beokinginformation

Efter valg af veerelse opsummeres hotelreservationen.

Det er muligt at indsaette en bemaerkning til hotellet. Bemaerkningen

Data & Kontaktpersoner For Rejsende

Betaling/Garanti

Frequent Traveler-Nummer

Bemeerkninger

Ny Bruger, erh{@grb.dk, +299552293, +2997011

Mastercard (CA)

sendes direkte til hotellet.

Det er muligt at tilfgje yderligere hotelreservationer, fly eller billeje.

Intet kort anvendt

Intet kort anvendt

d modtageren af denne booking

Reserveret Af

Annulleringspolitik: For 08MAR 15:00 (Lokal tj

Vil du germne tilfaje endnu en service il

i
1l
i

nne rejse efter gennemfersel af denne booking?

can annulleres uden bade

Gennemfgr denne reserva...

Indsend for betaling

kr 5,504.00

Samlet pris

VERSION 4: MARTS 2020

Hotelreservationen bekraeftes ved at klikke

pa "Gennemfgr denne reservation”.
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5. BOOKING AF HOTEL

Reservationsbekraeftelse

<15 & Bekraeftelse for Ny Bruger

Godkendelye: Gem som Frequant Trig

E  Rejseansagringen ahwenter gadiendelse.

mdlire for godkendelse: mandag, 220CT 08:35 [OEST)
Gotkente: support@greenkand-travel gl Send sreodning
Arsag som wdlgste godkendelsen: Godkendelse efter forr
efter prisgraerse; Godkendelse efter gruppe for rejsepaliti

il anden godkendebesanswarlig
ingsenheder; Godiendelse efler bookingtype; Godkendelse

E-mail med beloraftelse til:

Rejseplan

il sgndag, 08marts i Copenhagen, 7 Neetter ~ .
& E-mail adresse:

Camilla Siezing TripAdvisor @erbk

First Hotel Mayfair 000 ernEgro.

Helgolandsgade 3, 1653 Copenhagen, Danmark 1586 anmeldelser “
TIf: +4570121700, Fax: +4533239686 Skriv en anmeldelse

Hotel Reference: 507078639 Vejrudsigt for Kebenhawn fra 190CT
Gratis annullering: Annullering mulig indtil 08MAR 16:00 (lokal tid) &l Z30CT

Se den varelsespris og beskrivelse som er tilgengeliz pd nuveerende tidspunkt nedenfor:

Rate Amount Total: DKK 5504.00 ALL KNOWN TAXES / ESTIMATED TOTAL AMOUNT, Rate Amount: DKK 628.00 PER NIGHT mﬂg

FROM 0BMAR20 UNTIL 03MAR20/DKK 848.00 PER NIGHT FROM 09MAR20 UNTIL 10MAR20/DKK 852.00 PER NIGHT
FROM 10MAR20 UNTIL 11MAR20/DKK 788.00 PER NIGHT FROM 11MAR20 UNTIL 12MAR20/DKK 732.00 PER NIGHT
FROM 12MAR20 UNTIL 13MAR20/DKK 82400 PER NIGHT FROM 13MAR20 UNTIL 14MAR20/DKK 832.00 PER NIGHT
FROM 14MAR20 UNTIL 15MAR20/, Meal Info: Breakfast is not included, CANCELLATION POLICY: BOOK NOW PAY AT THE
HOTEL MUST BE CANCELLED BEFORE 4PM THE DAY OF ARRIVAL LOCAL TIME . CANCELLATION POSSIBLE UNTIL 2020-03-
08, 16:00., Guarantee: GUARANTEE REQUIRED. Travel agent identification. Corporate identification. Credit card. 4PM
RELEASE THE DAY OF ARRIVAL IF NOT GUARANTEED ACCEPTED AS GUARANTEE CC OR TRAVEL AGENT IATA, Form of C I 13°C
Payment Credit Card: AX DC CA VI, Hotel Other Information: EXTRA ADULT 200.00 DKK EXTRA CHILD 200.00 DKK, Room

Description: STANDARD ENKEL STANDARD SINGLE ROOM INCL WIFI, Rate Description: FLEKSIBEL PRIS, BETAL SENERE,

KUN V/AERELSE BEST LOWEST AVAILABLE ROOM ONLY RATE FULLY FLEXIBLE INCLUDES FREE WIFI, Check-in/Check-out:

CHECK-IN 15:00 CHECK-OUT 12-00

Hotel prisinformation

Felzende belgb opkraves af hotellet under apholdet
MAN TIR ONS TOR FRE LER SON

Eksempel pa bekraeftelse pa hotelreservation
628.00

som fremsendes til bestiller.

848.00 852.00 788.00 732.00 824.00 832.00

Total ratebelab i DkK: [EEET

‘Gennemsnitsprisen pr. dag i DKK: 786.28

Garanter/opkreev depositum med firma kreditkort Mastercard

Reservationsnr.: ULITBH, Reservationsdato: 13JAN

Tilfgj yderligere veerelse | Zndre hotelreservation | Annuller hotelreservation

Betalings Information

Totalpris for hele rejsen i DKK: 5,504.00

Generel information

Bestilt af:
Ky Bruger, TIC: +295700 107, E-rmail: ert

Kantakter:

iy

First Hatel Twentyseven, Adress: Lgngangstrede 17, 1468 Copenhagen, Denmark, TI: +4570275627, Fax:
0279627

Tak for din bestilling.

Fortsa=t til Aktive Resenationsr | Tilfej fly reservation | Tilfaj hotelressrvation | Tilfj billeje  Endring af reservation
Annuller hele reservationen

Tilbage
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6. BOOKING AF BILLEJE
S@gning pa biler

TRIN 1 TIL 3 AF 7

Bruger, Ny (Du) %

Veelg ikonet med en bil for at reservere bil.
- lom

e
greenland
travel
Du booker for.
1 Start bilreservation 2 Vzlg billeje station 3 Vzlg udlejningsbi 4 Add-On 5 Gennemfer denne b... 6 Bekraftelse Bruger, Ny (Du)
—— . !

I I
| Afhanini g |
| Afhentning Samme som afhentning }
|

| |
} eller indtast en adresse. eller indtast en adresse }
| |
| |
| |
[ I
} Datoer for afhentning og afszetning Rejseformal } )
| |
| |
=

. Ny Bruger ~

Du booker for:

1 Start bilreservation 2 Veelg billeje station 3 Veelg udlejningsbil Eventuelle firmaaftaler vil blive vist her. Bruger, Ny (Du)

er hos Kebenhavns Lufthavn cen 08marts v=d 08:00 ng hos Samme som athentning den 15marts ved 08:00

Fra kategor Serterst eftar
5 iler  Overensstemmende med p Pris (stig) 1 a3 Y
Economy « kr778.75
Unlimited .
Book nu s f
Unlimited ¢ kr815.59

Filterresultater

Book nu i il
betaingspligtia Veelg udlejningshbil

Biludiejningsvirksomhedsr

L) Veelg filter for at filtrere segningen.

Sixt

Budget

AVIS

Arnulst m
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6. BOOKING AF BILLEJE

Valg af bil

TRIN 4 TIL 5 AF 7

1 Start bilreservation 2 Vg billgje station

3 Veelg udlejningsbil

Valgmuligheder efter valg af udlejer AVIS, som et eksempel.

4 Add-On 5 Gennemfer denne b... 6 Bekrzftelse

@

L/

'

[
areentand i
travel —_—

1 Start bilreservation 2 veelg billeje station

85 fundne udlejning
E F =r AVIS
Fra kategor
35 piler Overensstemmende med p

Economy
AVIS [ —

Sorteret efter
. . v
Pris (stig)
ometer Unlimited
Book nu
betalingspligtig
| 1
| |
e
ometer Unlimited
Book nu
betalingspligtig

Lees yderligere information om billejen her.

3 veelg udlejningshbil 4 A

NAIA BRUGERMANUAL

. NyBruger

Du booker for:

Bruger, Ny (Du),

¢ kr815.59

< kr852.90

Efter valg af bil vises denne side.

Det er muligt at tilfgje specialudstyr til billejen.

Stationer

udlejningsbil hos Kebenhavns Lufthavn den 08marts vad

08:00 . =fs=tning hos Samme gom afhentning d=n 15marts

ometer Unlimited

red 08:00

07:00 - 23:00

Du booker for

Bruger, Ny (Du)

© kr815.59

Tilfej specialudstyr

it

Snekaeder

Ski rack

Satellitradio

Navigationssystem

Afhzengigt af tilgeengelighed

Afhzengigt af tilgeengelighed

Afheengigt af tilgeengelighed

Afhaengigt af tilgeengelighed

Afheengigt af tilgeengelighed

Afhzengigt af tilgeengelighed

Dieselmotor

Cykelstativ

Afhaengigt af tilgeengelighed

Afhzengigt af tilgeengelighed
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6. BOOKING AF BILLEJE

Opsummering og bekraeftelse af billeje

TRIN 6 TIL 7 AF 7
tih

NAIA BRUGERMANUAL

greenland gy,
travel

1 Start bilreservation 2 Veelg billeje station 3 Veelg udlejningshbil 4 Add-On 5 Gennemfer denne b... 6 Bekraeftelse

oker for

Bruger, Ny (Duj)

15marts ved 08:00

08marts ved 08:00

Unlimited

Info om kil og priser W/

< kr815.59

Bookinginformation |

Efter valg af bil opsummeres billejen.

Billejen bekraeftes ved at klikke

q

"Gennemfer booking".

kr 815.5

Bruger, Ny Man kan indseette en reference, som sendes til Greenland Travel.
Det er muligt at tilrette mobilnummer.
Data & Kontaktpersoner For Rej ‘% My Bruger, erh@grb.dk, +299552293, +209701107 } . o ‘ o
777777777777777777777777 Det er muligt at tilfgje yderligere billeje, fly eller hotel.
Betaling/Garanti Mastercard (CA)
Reserveret Af W

Bemlingspligtig

|
{ Gennemfer booking
Samlet pris }

<17y U Bekraeftelse for Ny Bruger
Godkendelse:
E j il afventer godkendelze.

Deadline for godkendelse: mandag, 220CT 10:09 (CEST)
Godkender: support@greenland-travel.gl Send anmodning til anden godkendelsesansvarlig

Arzag som udleste godkendelz=n: Godkendelse sfter fo heder; Godkendelze efter booki odkendel:
eftar prisgr=nse; Godkendelze =fter gruppe for rejsepolink
Rej formal: Kur s
Rejseplan
<B fredag, 08marts, Danmark V.
Ny Bruger
AVI5, Bekr=ftelsesnr. hos biludlejni 361
08:00 Danmark e
AVIS Copenhagen International Airpert, Kastrup, Car Rental Centre - Cph Lufthavnsboulevarden 2
{07:00 - 23:00
08:00 fradag, 15marts, Danmark &
Copenhagen International Airpart, Kastrup, Car Rental Centre - Cph Lufthavnsboulevarden 2
{07:00 - 23:00)

Biltype: Mini, f.eks. Group A - Toyota Aygo or similzar, Bil med 2-3 dare, Uspecificerst med manuelt gear, Ingen
aircondition [MBMN], Fri kmy/mls inkluderst

Bestilt: Manuelt gear (inkl.), Navigetionssystem (afhanger af hvad der er ledigt). (Der tages forbehold for et ekstra
gebyr p2 fakturaen, hvis det @nskede spedizludstyr er fil radighed.)

Prisinformation

Total ratebelgb i DKK

Garanter med firma kreditkort Mastercard

Reservationsnr.: JBS5ME, Reservetionsdato: 180CT

Annuller bilreservation

Betalings Information

Totalpris for hele rejsen i DRK:

Gem som Frequent Trip

Kopier reservation

Frintervenlig oversigt  valuta
Hyppig rejse
Nawn:*
‘Gem som FrequentTrip

E-mail med bekr=fielse tl:

E-mail adresse:*
erh@grb.dk

Det eri gjeblikket ikke muligt at vise en
vejrudsigt for denne destination.

Eksempel pa bekraeftelse af billeje

som fremsendes til bestiller.
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7. TILFQJE HOTEL ELLER BILLEJE TIL EKSISTERENDE BOOKING

Tilfgj hotel

TRIN 1 TIL 4 AF 8

= greentand m Mine rejser Brugerprofiladministration . Ny Bruger
rav

el

pakravet

For at tilfgje hotel til en eksisterende
® Annulleret/Delvist
Annulleret

reservation, skal reservationen

— Inas .
&7 & (Mine rejser }
= 1
|
ommende rejser idligere og annullerede rejser |
/A |
‘ = Vis kun f\f& med status ['%] o geoptioner] }
- T |
i,’:f( Reservationer Aktiv [5} Godkendt O Under behandling |
|
|
|
|
|
|
|
|
|

I
|
|
[
|
|
|
|
} [§ Venter pa godkendelse [ Eigodkendt ['%] Annullering er
|
|
|
|
|
|

farst hentes under "Mine rejser”.

€ Rejse 1. Kursusrejse 5
Godkendelse skal gives af: Heilmann, Erling (erh@greenland-travel.gl), indtil: torsdag, 250CT 07:39 (CEST)

08MAR - 15MAR oileid
Booket tl: Ny Bruger
09:00 GOH Nuuk, Grgnland 20:00 CPH Kebenhavn, Danmark

Air Greenland - 544, 780 via Kangerlussuag, Grenland (SF))  7timer Omin., Afrejse med 08MAR, Ankomst

r ikke tilgee

elig Bookingkede: QLTXNU

med 08MAR

09:15 CPH Kgbenhavn, Danmark 11:20 GOH Nuuk, Grgnland

Air Greenland - 778, 551 via Kangerlussuag, Grenland (SF))  6timer Smin., Afrejse med 15MAR, Ankomst

med 15MAR e

———
Zndring | Annu\ler| Kupiar” Vis |
[ |
« -
Tilbage

Veelg "Vis" for at fa valgmulighederne

for tilfgjelser af hotel eller billeje til

reservationen.

/
Fortszet til Aktive Reservationer l Tilfgj hotelreservation | Tilfgj billeje | £ndring af reservation | Annuller hele reservationen

Tilbage J
(3 S

For valg af hotel veelges dette link.

= greenland ,,I:,* Mine rejser Brugerprofiladministration . NyBruger ~

travel

Tilfaj venligst en rejsende for at fortszette din booking.

Sag efter rejsende Enhed v

Valgte rejsende Tilfgj en anden rejsende (uden profil)

Bruger, Ny x

Pisiniartameg ASA

Fortseet booking Veelg "Fortseet” for at ga videre med

tilfgjelse af hotel til rejsen.
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7. TILF@JE HOTEL ELLER BILLEJE TIL EKSISTERENDE BOOKING

Hotelsggning

TRIN 5 TIL6 AF 8

b
areentand
travel e
 for
1 Start 2 Veelg hotel 3 Veelg veerelse 4 Gennemfer denne booking 5 Bekreeftelse
—— Bruger, Ny
- T 1
Veelg en destination eller et hotel | [ Datoer for check in og check ud ;
@ Kebenhavns Lufthavn (CPH) = Q | | Fre,8Mar2019 — Fre, 15Mar2019 | =4
Danmark " |
|
1
eller indtast en adresse. Y I
Belazgning < Marts 2019 April 2019 >
Dobbelt MAN TR ONS [TOR  FRE LGR  SON MAN TR ONS  TOR  FRE LR SN

4 5 6 7 n 9 10 8 9 10 11 12 13 14
11 12 1 14 16 17 15 16 17 18 19 20 21

18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28

25 26 27 28 29 30 31 29 30

First Hotel Twentysaven Systemet kender allerede rejsedatoerne pa din rejse og

Q Copenhagen, Longangstraede 27, 1468,

Danmark har forudfyldt datoboksene.

Du kan evt. veelge at &endre overnatningsperioden,

safremt der gnskes andre datoer.

Klik pa pilen for at ga videre.

Du vil da fa en oversigt i den
gnskede periode, som du kan

gresnland ,.I:,* veelge hotellet ud fra. Mine rejser Brugerprofiladministration . Ny Bruger ~

travel

1 Start 2 Veelg hotel 3 Veelg veerelse 4 Gennemfgr denne booking 5 Bekreeftelse Bruger, Ny
Enkeltvaerelse ved Kebenhavns Lufthavn for 7 n=tter, fr, 8. MAR - fr, 15. MAR
n 2 af 2 hoteller i henhold'til dine kriterier. Viser hoteller fra kategori "Hoteller", filtreret i 3 km, som har alle stjerner
|Melggrppe — — — — Sorteretefter— — — — — —— — — — — — — — — — — — — — — — — — — 4 L 1
| Hoteller (2) - Pris (stig) e }
|
|
|
|
y TripAd ‘
Quality Airport Hotel Dan aydyd ® |
. [CCCoe]
| Quality Inn - . 1465 L kr 839.00 }
9 astruplundgade 15,DK-2770 penhagen, Da a anmeldelser Morgenmad ukendt |
. Afstand: 2.1 km Write 5 Review |
|
|
|
|
e . ~ ~ R |
|
|
|
|
|
. . TripAdvisor
Clarion Hotel Copenhagen Airport ¥ ® I
Clarion Hotel 7 Leeeo * kr1,465.00
9 Ellehammersvej 20,2770 Copenhagen, Danma anmeldelser Morgenmad inkluderet |
Afstand: 1.2 km Write 5 Review |
|
|
|
|
et). Den laveste. tilgeengelige e & e & 4 i
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GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

7. TILF@JE HOTEL ELLER BILLEJE TIL EKSISTERENDE BOOKING

Valg af veerelse

TRIN 7 TIL 8 AF 8
o]

greentand
travel

1 Start 2 Weelg hotel 3 Velgvaerelse 4 Gennemfar denne booking ... 5 Bekrasftelse Bruger, Ny
Check in Check ud Meetter ® 7GS/N1D
Clarion Hotel Copenhagen Airport fr, 8. MAR fr, 15. MAR 7 1 e kr1 0,255.00

Clarion Hotels

Huatel- og vaerelsesinformation W

Bookinginformation 1\ a Vv

Efter valg af veerelse opsummeres hotelreservationen.

Bruger, Ny

Det er muligt at indsaette en bemaerkning til hotellet.
—

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Bemaerkningen sendes direkte til hotellet.

Det er muligt at tilrette mobilnummer.
Betaling/Garanti Mastercard (CA)

Det er muligt at tilfgje yderligere flyrejser eller billeje.
Frequent Traveler-Nummer Intet kort anvendt

Intet kort anvendt

Bemaerkninger Du kan dele yderligere noter prfed modtageren af denne booking

Reserveret Af ) v
ing Heilmann, erh@greenland-travel.gl, +4533766238

Annulleringspolitik: Fer 08MABAS:00 (Lokal tid) can annulleres uden bade

Wil du gerne tilfgje emtinu en service til denne rejse efter gennemfersel af denne booking?

| — — | r 7777777777777777777 |
E H i kr 10,255-003 Gennemfgr booking i
L ,,,,,,,,,, J e Samlet pris | gspligtig !

Afslut med "Gennemfgr booking” og

fa tilsendt bekreeftelse til din email.
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7. TILF@JE HOTEL ELLER BILLEJE TIL EKSISTERENDE BOOKING

Bekraeftelse af hotelreservation

vk

L P
travel

QoL

Bekreeftelse for Ny Bruger

Godkendelse:
2 Rejseansggningen afwenter godkendelse.

Deadline for godkendelse fredag, 260CT 08:25 (CEST)
Godkender: Erling Heilmann (erh@greenland-travel.gl) (aktuel) Send anmodning til anden godkendelsesansvarlig
Arsag zom udigste godkendelsen: Godkendelse efter gruppe for rejsepolitik; Godkendelse efter bookingtype;

efter forretningsenheder; Godkendelse efter prisgreense

Rejsens formal: Kursusrejse

Brugerprofiladministration

Rejse plan Annulleret
Rejse plan
Rejse plan
Rejseplan

fredag, 08marts til Ksbenhavn

Ny Bruger [Officielt billed-ID}
GL 544 Bkonomi Kiasss (Y], Fly reference: QLTXNU

E 09:00 Nuuk, GL [GOH), Nuuk [GOH)
09:55

Status: Bekra=fret

Kangerlussuag, GL (SFI), Kangerlussuag [SFI)

Bagage: 20kg

A Servicas: Inzen supp ydelser ar

Flyvetid: 0t 55min., Tidsforskel: 0, Mil: 197, COZ Udledning: 55 kg
Tekniske stop: Ingan

NAIA BRUGERMANUAL

Gem som Freguent Trip

Kopier reservation |
Printervenlig oversigt | Valuta

Hyppig rejse

Nawn:*

E-mail med bekreeftelse til:

E-mail adresse:*

erh@grb.dk

Vejrudsigt for Kebenhavn fra 230CT
il 270CT
Nzeste dag
tirsdag
230CT

w4  GL720 @konomi Kiasse (¥), Fly reference: QLTANU
11:40 Kangeriussuag, GL [SFI}, Kangerlussuzq (SFI}

20:00 Kgbenhavn, DK [CPH), Ksbenhavns Lufthavn (CPH), Terminal 3

E SR

Bagage: 20kg

A Services: Ingen suppl ydelser ar
Flyvetid: 4t 20min., Tidsforskel: +4, Mil: 2131, 02 Udledning: 404 kg
Tekniske stop: Ingan

Reservationsnr: QLTXNU, Reservationsdato: 220CT

Annuller fiyreservation

= fredag, 08marts i Copenhagen, 7 Nastter

Ny Bruger TripAdvisor
Scandic Wabars

Vesterbrogade 118, 1620 Copenhagen, Danmark 1182 anmeldelser

Seandic . of
TH : +4533311432, Fax: +4533311441 e

Hotel Reference: 420521837
Gratis snnullering: Annullering mulig indtil 08MAR 18:00 (loke! tid)
Se den varelsespris og beskrivelse som er tilg=ngelig pd nuvarende tidspunkt nedenfor:

Rate Amount Total: DKK 9435.00 ALL KNOWN TAXES / ESTIMATED TOTAL AMOUNT, Rate Amount: DKK 2135.00 PER
NIGHT FROM OSMAR19 UNTIL 09MAR19/DKK 1305.00 PER NIGHT FROM 0SMARIS UNTIL 10MAR19/DKK 1055.00 PER
NIGHT FROM 10MAR19 UNTIL 11MAR13/DKK 1085.00 PER NIGHT FROM LIMARIS UNTIL 12ZMAR19/DKK 1265.00 PER
NIGHT FROM 12MAR19 UNTIL 15MAR19, Extra: EXTRA ADULT CHARGE 00 DKK PER NIGHT EXCLUDED, Meal Info:
Breakfast is included, CANCELLATION POLICY: CANCELLATION POSSIBLE UNTIL 2013-03-08, 18:00.,, Guarantzse:
GUARANTEE NOT REQUIRED. HOLD TIME 1800 UNLESS GUARANTEED, Deposit: DEPOSIT NOT REQUIRED. A DEPOSIT IS
NOT MANDATORY, Stay: MINIMUM STAY: 1 DAY/NO MAXIMUM STAY, Room Description: ECONOMY 1 SINGLE BED. FREE
WIFI, TABLE, IRON, SAFETYBOX, 10-14 SOM, Rate Description: FLEX - INCL BREAKFAST, Check-in/Check-out: CHECK-IN:
15:00/CHECK-QUT: 12:00, Tax Info: VALUE ADDED TAX (VAT} 1887.00 DKK INCLUSIVE PER ROOM PER STAY FROM
08MAR1S UNTIL 15MAR1S

Hotel prisinformation

Falgende belgb opkraeves af hotellet under ophaldet:

2,195.00 | 1,305.00 | 1,055.00

1,085.00 1,265.00 1,265.00 @ 1,265.00

Takst i alt uden skatter og afgifter | DKK: 9,435.00

Total ratebelgb i DKK: EELN ]

Gennemsnitsprisen pr. dag i DKK: 1,347.86

Garanter/opkrav depositum med firma kreditkort Mastercard
Reservationsnr.: QLTXNU, Reservationsdato: 230CT

Tilfg] yderligere veerelse  Annuller hotelreservation
Flyvetid: 4t 20min., Tidsforskel: +4, Mil: 2131, C02 Udledning: 404 kg
Teknisks stop: Ingan

Reservationsnr: QLTXNU, Reservationsdato: 220CT

Annuller fiyreservation

sc | 13°C

Den bekraeftede hotelreservation
kan ses under rejsen, som ligger

under "Mine rejser”.

. NyBruger
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8. ANNULLERING AF FLYRESERVATION

Find rejsen som skal annulleres

TRIN 1 TIL 3 AF 3

E greenland ..':.* Mine rejser E;rugerprn::-ﬂIadrnu'n:;.tratin::-ru . Ny Bruger ~
Lrav

ol

S U Mine rejser

Tidligere og annullerede rejser

>

— Vis kun @ med slalus @
@ Reservationer Aktiv @ Godkendt @ Under behandling
E Venter pa godkendelse B Ej godkendt EI Annullering er

pakravet

@ Annulleret/Delvist
Annulleret

T Find rejsen, som skal annulleres,

. B - under "Mine rejser”.

& Rejse 1.
09MAR - 13MAR silletdata er ikke tilz=r
Booket til: Ny Bruger
08-55 GOH Nuuk, Grgnland 20.00 CPH Kgbenhavn, Danmark

Air Greenland - 546, 780 via Kangerlussuaqg, Grenland (SF))  7timer Smin

09:05 CPH Kesbenhavn, Danmark 11:40 GOH Nuuk, Grgnland

Air Greenland - 779, 543 via Kangerlussuaq, Grenland (5F))  &timer 35min.

Bookingkode: ULWYV|

!

t t

| Annuller | Kopier | Vis/&ndre
—— T

| S— —
‘|-

Tilbage som du gerne vil annullere.

L) Veelg “"Annuller” ved den booking,

Annullér rejse

. Er du sikker pa, du vil annullere din reservation? En annulleret reservation kan ikke genetableres

Bemazerk venligst, at annullering eller servicegebyrer kan vaere gasldende. Hvis evt. rejsedckumenter er udstedt til denne rejse, bedes du venligst returnere dem til den udstedelsesansvarlige.

Booket til Bruger, Ny
09MAR m Nuuk, GL 15t0p Kebenhavn, DK Bookingkode:
Air Greenland - 546, 780 uLwyvi
13MAR 08:55 GOH Samiet tid: 7105m 20:00 CPH
Kgbenhavn, DK 1 Stop Nuuk, GL
B Air Greenland - 779, 543
09:05 CPH Samet tid: 6t35m 11:40 GOH

@ Tilbage

Veelg "Annuller rejse” for at

gennemfgre annulleringen.

Bekreeftelse pa annulleringen

sendes pr. mail til bestiller.
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9. REJSEGODKENDER

Tilfgje godkender til en profil:
Hvis man har godkenderfunktion indenfor sit firma, skal hver profil tildeles en godkender. Dette tilfgjes
af en bruger med godkenderrettigheder. Nedenstdende procedure er for godkenderadministratorer.

TRIN 1 TIL 4 AF 7

= zreenlalndel ﬁf i Administratio . Ny Bruger ~ .
ravel
| : N .
| Brugerprofiladministration \‘rarta\(lm) =

Ga til "Brugerprofiladministration”.

Valgte rejsende 9] en anden rejsende (uden profil)

— 4
—  sreenland q .ﬁi Mine Administration ~ . Ny Bruger ~
travel —_

aGg o Administration af brugerprofiler

e Opret ny bruger
=== =-="— =" === |

Brofleksempel

Veelg "Rediger brugerinformationer”.

Rediger brugeradgangsrettigheder

Lds op for bruger

Tilbage

ngdstilfelde

= areenland m Mine rejser Administration ~ . Ny Bruger ~
travel —
<17 & Find brugere
Indtast informaticnen for den bruger, du s@ger. For at se listen over alle brugere, skal du lade indtastningsfelterne veere tomme og
indsende din anmodning
D ——————
Brugernavn: } }
| |
Fornavn: } }
[ [ S@g profilen ved f.eks. at indszette
Efternavn } }
| | navn og tryk pa “S@g”.
E-mail. L= !
Enhed Alle Enhed M
Sorter oversigten efter:
(®) Efternavn | ) Fornavn || Sidste login dato [ ) Brugernavn
D |
| T
. |
Tilbage b
— i e
— greenland o Mine rejser Administration ¥ Ny Bruger ~
travel
ag o Min brugerprofil
Sidst andret: Else Thybo Jensen (elset) pd 06MAY 18:15
.. | “
(=) | id)
ale @ . | G !
Personlige oplysninger Kontaktinformation ved ID og visumoplysninger | Personlige praferencer |
I
|
|
|
|

S &

Mob cytric System

Manaerment Veelg “Personlige praeferencer”.

Tilbage
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9. REJSEGODKENDER

Tilfgje en godkender til en profil — fortsat.

TRIN 5 TIL7 AF 7

greentand i
travel -t

&7y & Personlige preeferencer

Mine generelle praferencer:

Min brugerprofil Vaelg sprog Dansk .

Personlige pr=ferencer

Veelg rejsearranggr Mine flypreeferencer:

- : Veelg "Veelg rejsegodkender for standard
SRS )

Veelg rejsegodkender for standard
ngrjjeﬂdglsgsg[stemet

,,,,,,,,, J godkendelsessystemet".
Definér godkendelses substitut

E-mailindstillinger for

Send e-mailbekraeftelse

&4 & Veelg rejsegodkender for standard godkendelsessystemet

P& denne side skal du veelge en eller flere bruger, som vil vare dine rejsegodkendelsesansvarlige. Indtast venligst brugernavn, fornavn,
efternavn eller e-mailadresse og klik pa knappen 'Find brugsr'.
Win brugerprofil

Aktiv Rejsegodkendere
Personlige prasferencer

. Der er i gjeblikket ikke gemt nogen indstillinger.
Vaelg rejsearrangar

Vaelg rejsegodkender for standard

e R Seg Rejsegodkender
Definér godkendelses substitut Brugernavn: . . 4
Veelg "Find bruger” for at fa en oversigt over
Fornavn: .
de personer som har godkenderrettigheder.
Efternavn:
eMail
Enhed: Alle Enhed v
Division: Alle Firmaafdelinger v
I j‘
| Find bruger
[ ppppy————
Fundet Rejsegodkendere
Rejsegodkenders: * Siezing, Camilla (camillas) v
Mavn: Siezing, Camilla (camillas)
ehiail: cas@greenland-travel gl
Enhed Test, Nuuk

Godkendergruppe:'a Default ¥

Efter valg af godkender trykkes pa "Tilfaj".

& 7 & Veelg rejsegodkender for standard godkendelsessystemet

P& denne side skal du valge en eller flere bruger, som vil vaere dine rejsegodkendelsesansvarlige. Indtast venligst brugernawn, fornavn,

efternavn ller e-mailadresse og klik pd knappen 'Find brugsr’.
Min brugerprofil

Aktiv Rejsegodkendere

Personlige preeferencer fHm e e e — — ——

| Nawn Godkendergruppe: |
Vezlg rejsearranger | i
V=g rejsegodkender for standard | Stezing, Camilla Default }
godkendelsessystemet L N
Definér godkendelses substitut Seg Rejsegodkender

Brugernavy:

Godkender vil da veere listet under profilen.
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9. REJSEGODKENDER

Tilfgje godkender manuelt:

Safremt der ikke er defineret en godkender i den rejsendes profil, vil reservationer, som kraever
godkendelse, sendes automatisk til den ansvarlige for afdelingen. Det er ogséd muligt at veelge en
godkender manuelt under bookingprocessen.

TRIN 1 TIL 3 AF 7

Veelg "Travel Arranger Dashboard”, ( —— [Travel Arranger Dashboard(ln}) Virksomhedsrapportering

greeniand M @ Mine rejser Brugerprofiladministration . NyBruger ~
travel

Tidstabel

=

Personal Portal(tm) Virksomhedsrapportering

areentand ﬂ Mine rejser Brugerprofiladministration . Ny Bruger ~
rave

Tidstabel

Hansen, Lars X
Pisiniartarneq ASA

> fem
Afdeling

Sgqg efter rejsende Enhed v

Vis kun favoritrejsende Rejsende med bookinger kun aktive bookinger/anmodninger

Oktober 2018 November 2018

LOR SON

Bruger, Ny (Du)

Pisiniartarneq ASA

Veelg rejsende som der skal reserveres for.

Book rejsen som beskrevet i punkt 2.

Hansen, Kim
Pisiniartarneg ASA

Pisiniartarneq ASA |

|
‘ o Hansen, Lars |
|
|

Valgte rejsende Tilfgj en anden rejsende (uden profil)

TIR

Efter valg af "Gennemfer reservationen”, som

beskrevet i punkt 2, kommer du til dette billede

hvor der skal vaelges en rejsegodkender. Mine rejser Administration ~ . Ny Bruger ~

Valg af godkendelsesansvarlig

Din booking er allerede oprettet hos forhandleren. For at afslutte bookingen i cytric, skal du veelge din rejsegodkendelsesansvarlige og klikke pa
'Fortseet

Godkendelse

Deadline for godkendelse:spndag, 280CT 06:55 (CET)

Veelg venligst den godkendelsesansvarlige for det fgrste niveau:

Skift valg af godkendelsesansvarlig
[==]

En godkendelsesanmodning vil blive sendt til standard e-mailadressen

Veelg "Skift valg af godkenderansvarlig” for at veelge
en godkender til din reservation.

Ellers tryk "Fortseet” for at bruge den valgte godkender.
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9. REJSEGODKENDER

Valg af godkender

TRIN 4 TIL 7 AF 7

= greeniand . ﬂ Mine rejser Administration . Ny Bruger ~
travel

& 5 & Veelg rejsegodkender for standard godkendelsessystemet

P3 denne side skal du valge en eller flere bruger, som vil vaere dine rejsegodkendelsesansvarlige. Indtast venligst brugernavn, fornavn,

Du er ved at =ndre brugerprofilen
sfternavn eller e-mailadresse og Klik pé knappen 'Find bruger'.

for:
Lars Hansen

Aktiv Rejsegodkendere
Brugernavn: 678@123.g

Der er i gjeblikket ikke gemt nogen indstillinger.

Sog Rejsegodkender

Brugernavn:
Fornavn:

Efternavn: = "
Veelg "Find bruger”.
eMail:

Enhed: Alle Enhed

Division: Alle Firmaafdelinger

Tilbage til reservationen

< 73 & Veelg rejsegodkender for standard godkendelsessystemet

P4 denne side skal du vaelge en eller flere bruger, som vil vaere dine rejsegodkendelsesansvarlige. Indtast venligst brugernavn, fornavn,

Du er ved at =ndre brugerprofilen
efternavn eller e-mailadresse og klik p3 knappen ‘Find bruger'.

for:

Lars Hansen
Brugernavn: 678@123 gl

Aktiv Rejsegodkendere

Der er i gjeblikket ikke gemt nogen indstillinger.

Seg Rejsegodkender

Brugernavn:
Fornavn:

Efternavn:

eMail:

Enhed: Alle Enhed M

Division: Alle Firmaafdelinger v

Fundet Rejsegodkendere

Veelg navn pa rejsegodkender @ | reseaschenders valg venligst
samt godkendergruppe.

|
|
|
Godkendergruppe:* Valg venligst }
I
|
|

Veelg herefter "Tilbage til reservationen’

Tilbage og veelg her "Fortsaet”.

greenland b Mine rejser Administration ¥ . Ny Bruger
travel -

|l

=—  greenland
travel o

< 7y & Bekreeftelse for Lars Hansen

Godkendelse: Gem som Frequent Trip

Kopier reservation |
Printervenlig oversigt | Valuta

X Rejseansogningen afventer godkendel

Deadline for godkendelse: sendag, 280CT 06:55 (CET)
Godkender: Ny Bruger (erh@grb.dk) (aktuel) Send anmodning il anden gol
Arsag som udlaste godkendelsen: Godkendelse efter gruppe for rejsepolitik

Godkendelse efter prisgranse Bekraeftelse af reservationen er sendt til bestiller og til

rejsegodkender f dkendelse.
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9. REJSEGODKENDER

Godkendelsesmail:

Rejsegodkender vil herefter modtage en mail med et link som skal bruges til enten at godkende eller
afvise reservationen.

TRIN 1 TIL 1T AF 1

Godkendelsesforespgrgsel for Arnag Heilmann

NAIA BRUGERMANUAL

Far e
hetps://amadeus.cytric net/rdr?s=DVKOTRKEUU

e o

porgs!

Denne reservation indsholdsr en pris som skl

Godkendelse:

o Feesnsogringen stancer godkandse.

1 ber. For atsikre

sondag,

Godkender: Kim Hansen (erh@ereeniand-travel el) (sktuel)
A

Eruppe for rejsepolt

, b du godkende rejsen inden torsdag, 15november.

Generelinformation for denne rejse

Destination:

.
Vderligere information for denne rejse:

Kgbenbs 572, Nusk (60H)
Resadstosr 18MAR - 2MAR
Rejsens formdl: Tienestersjse
Prisialt 12,000.00 DkK
Rejsecpsummering
Segment 4 Type Rejsedato Destination Tidsperioder Anmodet ydelse Status Tekniske stop Total Anledningskode
- . aLsaa
1 = 18MAR HUUK{GOH) - Kengeriussuzal Pl 09:00-09:55 Cromari i Bekrafer 1200000
. Inkluderet
2 = 18MAR Kangerlussuaa(SF1) - Kebenhavn(CPH) 11:40- 2000 (+4] ramomiKiasss Bekrafer i sagment
a1
Inkduderet
- oL
3 = 22MAR P Bekrasftet pegmet
Inkludret
== 2mar KanserlussuasiSEl) - NUUKTGOH) 10251320 st Bekrasteer i ssemant

Rejsende: Arnaq Heilmann

Frie datafelter
GLS44, GL780, GLT79, GLES1
‘Assistance from Agent: TEST

Velg "Godkend rejse”.

Ved evt. afvisning vil det veere muligt at

indseette en arsag til afvisningen.

Selected price for this fiight:
sc Fndring Refundering Total KK
v i i 12,00000
Viste priser i the erfect Fare Configurator:
GLAIr Greenland 544,/ 780/ 773 / 551
sc Fndring Refundering Kb pris Total DKK
v begreensninger Nej EOWSONR 731000
¥ begransninger e KOWSONR 771000
¥ begransninger e BOWSONR 831000
v begraensninger Nej YOWR/EOWSONR 5,655.00
v I s YOWR 1200000
c begreensninger Nej DOWTNR 1210000
< bagransninger Nej COWR/DOWTNR 13485.00
c I i CowR 1437000
TSI nding Refundering. Keb pris Toral BKK
¥ begrensninger Nej EOWSONR 385000
¥ begramnsninger Nej KOWSONR. 405000
¥ begramnsninger Nej BOWSONR 435000
¥ = s YOWR 6195.00
c begramnsninger Nej DOWINR 6,245.00
c sa sa COWR 763000
6L Air Greenland 773 / 551
se ndring Refundering. Ksb pris Total BKK
¥ begr=nsninger Nej EOWSONR 346000
¥ begramnsninger Nej KOWSONR 366000
¥ begrensninger Nej BOWSONR 396000
¥ s s YowR 530800
c begrensninger Nej DOWINR 585500
c = s COWR 729000
a0 Z
greenlan =
travel . B

[ oo |
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9. REJSEGODKENDER

Aflgser for godkender:
Det er muligt at tilfgje en aflgser til en godkender for en given periode, f.eks. under ferier.

TRIN 1 TIL 2 AF 5

greenland
travel

a5 o Min brugerprofil

Personlige oplysninger Kontaktinformation ved
ngdstilfeide

& a

cytric Mobile app cytric System
Management

— greenland
travel

& 7 & Personlige praeferencer

Mine generelle preeferencer:

Min brugerprofil veelg sprog:* Dansk v
Personlige praferencer
Veelg rejsearranger E-mailindstillinger for rejsebekrzftel
Velg rejsegodkender for standard Send e-mailbekraftelse
godkendelsessystemet
@) html

HTML som pdf-vedhaftning

Marketing tekst

Veelg "Definér godkendelses substitut”. Yderligere indhold
Inkluder vCal elementer

Kompatibel med Microsoft Outlock

Andre praeferencer:

Vis vejrudsigten pd destinationen

Travel Arranger Dashboard:

Benyt automatisk Travel Arranger Dashboard
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9. REJSEGODKENDER

Valg af aflgser for godkender

TRIN 3 TIL 5 AF 5

= greenland m Mine rejser Administratio . Ny Bruger ~
travel
&7 & Definér godkendelses substitut
P4 denne side kan substitut godkendere defineres, Bemaerk at eksisterende godkendelsesanmodninger ikke flyttes fl substitutten og
skal godkendes af den oprindeligt tildelte godkender for rejsen.
Min brugerprofil
Aktiv Godkendelsessubstitutter
Personlige presferencer
Der er i gjeblikket ikke gemt nogen indstillinger.
Velg rejsearrangar
Vaelg rejsegodkender for standard .
R e— S@g Substitut godkender
Definér godkendelses substitut Brugernavn:
Farnavn:
Efternavn:
Veelg "Find bruger” og veelg
eMail:
en aflgser ud fra listen.
Enhed: Alle Enhed
Division: Alle Firmaafdelinger ‘ v
Fundet Godkendelsessubstitutter
Godkendelsessubstitutter:® Veelg venligst
o -
|
Fra:* 2 november
|
|
. |
Til:* 2 november
Veelg "Tilfgj".

Reservationer til godkendelse vil i

denne periode blive sendt til aflgseren.
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9. REJSEGODKENDER

Seerlig godkendelse.
Hvis der er booket en rejse, til en rejsende uden profil, skal reservationen godkendes pa en anden méade.

TRIN T TIL5 AF 5

— i . S
—  ereenland e Mine rejser Administration Ny Bruger
trav

—-—

Brugerprofiladministration

Klik pé "Administration” og veelg “Travel Management System”.

Travel Management System

I TM5 hovedindstillinger e
- T 1
Brugeradministration . .
. s ) V/2elg “TMS hovedindstillinger.

Rejsebureavadministration

Direct Vendor Administration
Administration af rejsepolitik

Systemadministration

|

1

i Godkendelsessystemer ) Velg "Godkendelsessystemer” blandt listen.
|

Godkendelsessystemer

Regler for godkendelse
Godkender Grupper

Generelle indstillinger for godkendelsessystemer

Indstillinger for rejsegodkendelsessiden ™) \/elg "Seerlig godkendelse”.

Godkendelses Parameter

Indseet reservationsnummeret

Seerlig godkendelse 0g veelg “Fortszet”

Indtast reservationskode: ¥
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9. REJSEGODKENDER

Cytric Mobil App:
Som godkender er det muligt at downloade en app, hvor man kan fa notifikationer og godkende reservationer
direkte via app’en uden at skulle logge pa via en computer.

TRIN 1 TIL 3 AF 3

Min brugerprofil

Sidst eendret: Camilla Siezing (cas@greenland-travel gl) pd 30JAN 14:04

Personlige oplysninger Kontaktinformation ved ID og visumoplysninger Kredit- og

nedstilfelde betalingskortoplysninger " AL .
) Veelg "Mobil” som ligger

************ / under "Min brugerprofil”.

T

|

|

|

‘ [

Bonusprogrammer Personlige praeferencer } Maobil | cytric System

|

! [

I

Management

E— L =
— greenland er Administration ¥
wel "

&7 & cytric Mobile

Velkommen til cytric Mobile

Min brugerprofil cytric Mobile giver yderst vigtige funktioner fra cytric desktop til din i . Det giver dig mulighed for at se din rejseplan, uanset
hvor du er, godkende rejsear dni og i , scanne kvitteringer til udgiftsrapportering og endda booke din rejse.

cytric Mobile

cytric Mobile Companion

Her vises hvor app’en kan downloades

afhaengig af mobil type.

cytric Mobile f3s til iOS og Android. Du kan finde den ved at fglgende linkene nedenfor (du forlader cytric):

# Download on the (clagigel]
@& App Store | P® Google Play

Bed din inistration om en opd: kopi af brugermanualen til cytric Mobile, som fas i cytrics kundecenter.

Adgangsinformation
For at logge p3 din cytric Mobile-app skal du angive din PIN-kode og sikkerhedskode. Opbevar disse brugeroplysninger privat. Du
kan ogsa bruge denne side til at oprette nye brugeroplysninger, hvis du har brug for nye (hvis f.eks. de gamle er udigbet)

Din Personlige Identifikation (PIN sz
kode):
Sikkerhedskode: EShananad

Tryk pa "Demaskér cytric PIN & sikkerhedskode” Q\
‘

for at fa vist PIN og sikkerhedskode som skal

bruges til at logge pa i app’en.

< B2% W)

CcyTric

MOBILE

Nar app’en er downloaded, indsaettes PIN og

sikkerhedskode fra din brugerprofil, pa forsiden.

Veelg evt. "Husk mig”, sa du ikke behgver at .\1r

indseette informationerne hver gang du logger pa.
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10. OPRETTE OG SLETTE BRUGERE

Som Administrator er det muligt at oprette nye brugere til bookingsystemet.

TRIN 1 TIL 4 AF 6

= areenind ﬂ Mine rejser Administration ~ . Ny Bruger ~
ravel "
e 4

Ekstra ~ Tidstabel

Brugerprofiladministration

Valgte rejsende Ga til "Brugerprofiladministration” Travel Mana SECI o, <, anden rejsende (uden profil)

under "Administration”.

Mine rejser Administration ~ . NyBruger ~

ek Ry, Administration af brugerprofiler

|Opret ny bruger }

L) Veelg "Opret ny bruger”.

LFeH'\g@r‘ErUg?riﬁormationer

Profileksempel
Rediger brugeradgangsrettigheder

Lés op for bruger

Tilbage

greentend m Mine rejser Administration  ~ . Ny Bruger ~
rave

<73 ¢ QuickProfil

Valg af brugersprog

| sprog:® Dansk | Veelg Sprog/Enhed//Division
[ ! g -
— : \ samt Rejsepolitik.

o enhed og \

| I

| Enhed:* Valg venligst }

|

| |

| Division:* Ingen valg }

|

| |

| Rejsepolitikgruppe:* Valg venligst |

- e e a

Tilbage
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10. OPRETTE OG SLETTE BRUGERE

Den nye brugers informationer.

TRIN 5 TIL 6 AF 6

— i A - )
— greenland g M ol Ny Bruger ~
travel

&7 & QuickProfil

Valg af brugersprog
Sprog:* Dansk

Organisatorisk enhed og rejsepolitikgruppe
Enhed: Pisiniartarneq ASA, Nuuk
Division: Dkonomi
Rejsepolitikgruppe: Default

Venligst angiv ny brugerdata.

Brugernavn:*

Brugernavnet skal indeholde mindst 4 tegn.

Password®

Udfyld felterne.

Brugerens password skal indeholde mindst 7 tegn{mindst 1 tal, mindst 1
lille bogstav, mindst 1 stort bogstav).

Gentag password: *

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Indsﬁl\ir@%r for Brugerprofil og QuickProfil

Titel:* Hr. Fru. Frk. Fr. Ingen titel
Fornavn:*

Efternavn:®

T-*

Mobiltelefon:*

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Firmaadresse
|
|
|
|
|
|
|
|

Eksempel: navn@firma.dk

"

Tilbage

Du kan nu sende brugernavn + password til den nye bruger.

Den nye bruger skal eendre sit password ved farste login og tilrette

personlige oplysninger og praeferencer som beskrevet i punkt 1.
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10. OPRETTE OG SLETTE BRUGERE

Som Administrator er det ogséd muligt at slette brugere, det kan f.eks. veere nar en medarbejder ikke
laengere arbejder i afdelingen.

TRIN 1 TIL5 AF 5

. Ny Bruger ~ I
} .
Brugerprofiladministration \I Fonillii) T

Tryk "Brugerprofiladministration”.

Valgte rejsende Travel Management System @] en anden rejsende (uden profil)

Tt
greenland i
travel

ag 8 Administration af brugerprofiler

‘Ja:eL'u;bmge; ,,,,, 1 9
|

ediger . —_—— " 8 H 1 &
| Rediger brugerinformationer | {) Veelg "Rediger brugerinformationer”.

Profileksempel

Rediger brugeradgangsrettigheder

Las op for bruger

Tilbage

.  Brier .

Indtast informationen for den bruger, du seger. For at se listen over alle brugere, skal du lade indtastningsfelterne vasre tomme og
indsende din anmodning.

¢ 77 & Find brugere

Brugemaun } } e
|
|
|
Fornavn Test |
- .
| [ L) Brugeren kan sgges pa brugernavn,
Efternavn | } navn eller email.
| |
E-miail. } |
‘

. tBroer = I

Du kan klikke p 'Rediger for at redigere brugerdata, klikke p3 'Fiern' for at fierne en bruger eller vaelge flere brugere og klikke p3
knappen 'Fiern valgte brugere' for at slette mere end en bruger Bemark: Denne rettighed skal vaere tildelt ti dig. De valgte brugere og
deres data vil blive fiernet helt fra dette system og kan ikke tilgis eller genoprattes efterfglzende

<& 7 & Brugeroversigt

Test Undervisning Rediger | slet |
Brugernavn: cas@grb.gl o
TIf. +299321654
i el Tryk pé et af “Slet” knapperne
Sidste sndring Camilla Siezing (cas@greenland-travel.gl) pé 124PR 09:27 Ved det Valgte navn fOr at SIette
Brugerretiigheder Bruger brugeren.
Bruger

<77 & Slet brugerprofil

Brugeren har ingen adgang 6l systemet, nér profilen er blevet slettet. Alle data i brugerprofilen slettes.

Du er i fzrd med at slette felgende brugerprofiler. Klik “Fortsaet” for at afslutte denne handling. Tryk pé "Fortsaet” for at bekreefte
Brugemavn: e sletningen af brugeren.
cas@grbgl Test Undervisning
Tilbage
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NAIA BRUGERMANUAL

Som Administrator er det muligt at tildele forskellige rettigheder til forskellige brugere.

TRIN 1 TIL4 AF 8

=—  greenland M Mine r Administration v . Ny Bruger ~
travel o

Qg d

Administration af brugerprofiler

Qpret ny bruger
Rediger brugerinformationer

Profileksempel

Lés op for bruger

Tilbage

Ga til "Administration af brugerprofiler”

og veelg herefter

"Rediger brugeradgangsrettigheder”.

¢ ¢ & Find brugere

indsende din anmodning.
} Brugernavn:
|
} Fornavn:
Efternavn:
E-mail:

Enhed:

Division:

vk . ;
greenland L Mine rejser Administration  ~ Ny Bruger
travel o

Indtast informationen for den bruger, du seger. For at se listen over alle brugere, skal du lade indtastningsfelterne veere tomme og

Alle Enhed

Alle Firmaafdelinger

Indtast brugernavn eller fornavn

og veelg "Seg"” nederst pa siden.

i

=

greenland
travel

Brugeroversigt

ol
jea]

Il Ny Bruger

Brugernavn:

Brugerfettigheder:

Marker boksen

ved brugeren.

support@grb.gl
+299701107
erh@grb.dk
260CT 11:23
Erling Heilmann (erlingh) p& 260CT 11:20
Bruger
Bruger
Rejsebestiller
Rejsearrangdr (alle rejsende]
Rejseadministration
cytric Administrator
Godkendelses system Administrator

Specielle brugerrettigheder

Rejsegodkender
Rejsegodkender Udbygget
Las op for bruger Administrator
cytric Enterprise Reporting Accountant

Rapportmodtager

Administration  ~ . Ny Bruger ~

Du kan klikke pa 'Rediger for at redigere brugerdata, klikke pa 'Fjern' for at fierne en bruger eller valge flere brugere og klikke p3
knappen 'Fjern valgte brugere' for at slette mere end en bruger. Bemzerk: Denne rettighed skal vaere tildelt til dig. De valgte brugere og
deres data vil blive fiernet helt fra dette system og kan ikke tilgas eller ganoprettes efterfolgende.

} Red\ger} | slet

-

D) Veelg "Rediger”.

VERSION 4: MARTS 2020
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11. BRUGERRETTIGHEDER

Tilretning af brugerrettigheder

TRIN 5 TIL 8 AF 8

—  greenland
travel

Mine rejser

NAIA BRUGERMANUAL

Ny Bruger ~

<7 & A&ndring af brugerrettigheder

Her kan adgangsrettighederne for den valgte bruger sndres og/eller et nyt password kan defineras.

Definér nyt password

} Nyt password:

\
} Gentag nyt password:
T

cytric Bruger

Bruger

Rejsebestiller

:@: Rejsearranger (alle rejsende)
Rejsearranger
Rejsearranger (uden TAD)
Rejsearranger (begraenset til profil admin.)

Rejsearranger (begraenset)

Her er det muligt at eendre

brugerens password.

Her er det muligt at tilrette

brugerrettighederne for brugeren.

Der skal altid veelges "Rejsearrangar”
(nr. 2) for at give brugeren

rettigheder som en rejsearrangaer

Tildelinger for supportagenten med restriktioner

Alle Enhed

Tilbage

VERSION 4: MARTS 2020
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12. TRAVEL MANAGER DASHBOARD

At have rettighed til Travel Manager Dashboard giver rejsearranggreren en oversigtstavle med links til
de forskellige bookingfunktioner samt oversigtsmuligheder.

TRIN 1 TIL 1T AF 1

aroenand | .ﬁ’: I Administration . NyBruger ~
trave e

Rejsegodkendelser  Personal Portal(tm) ~ Ekstra v  Tidstabel

1k (uden profil)

Valgte rejsende Travel Manager Dashboard(tm) |

Ny Bruger

\@ Travel Manager Dashboard(tm)

. Yv ~N Forhandlere Stafistik Reservationer
Fly-/togbooking "‘..* ™S

Afgang Brugerprofiladministration

Alle bookinger [vis]
& Travel Management System
Hotelbooking w Nylige advarsler ved brud pa rejsepolitikken [ Skjul]
Hotel Bruger
Nylige &rsagskoder [ Skjul ]
Min brugerprofil
=l
i inii i Mine rejser
Biludlejningsbooking =54 Ikke godkendte rejser [ skjul|
o . ) Mine Hyppige Rejser
Udlejningsbil Heilmann, Erling = 1lokt. Vis
Rejsegadkendelser
Heilmann, Erling =r 11okt. Vis
Support
Rejsende Heilmann, Erling = 1lokt. Vis
Virksomhedsrapportering service
Travel Arranger Dashboard(tm) Nylige offline-hookinger [ skjul ]
Tidstabel

Travel Manager Dashboard-definition

/ Start | Logud | Om
7 e

'BUSINESS

R
CYTriC BusiNgEss

VERSION 4: MARTS 2020 Ga til indholdsfortegnelse

49



GREENLAND TRAVEL NAIA BRUGERMANUAL

13. RAPPORTER
Safremt rejsearranggreren er tildelt rettigheden, vil det vaere muligt at traekke forskellige rapporter.

TRIN 1 TIL 3 AF 9

Mine re - Adminstten . Ny Bruger l

Rejsegodkendelser ~ Travel Arranger Dashboard(tm) Ekstra ~  Tidstabel

r Virksomhedsrapportering }

e~
Travel Manager Dashboard(lm Je (uden profi)

Veelg "Virksomhedsrapportering”

Valgte rejsende
under "Ekstra”.

A At A+t

Ny Bruger

\ \p cytric virksomhedsrapportering

Du er p& hovedmenusiden for cytric Enterprise Reporting.

Prlvate rapportdefinitioner
Veelg "Ker rapporter”. Rapportdefinitioner

Opret rapportdefinition fra skabelon
Mine rapportanmodninger

Mine rapporter

Bemazzrk at cytric Enterprise Reports inkluderer booking data genereret i cytric eller erhvervet af cytric og
rapporter fra dit kreditkort selskab eller rejsebureau kan variere.

/— Start | Logud | Om
7 e
/

'BUSINESS

_ -
CYTriC BUSINESS

Veelg "Ker” under den rapport du gnsker at se.
F.eks "R014 — Number of Bookings”

’

a 14 - Number of Bookings 10nov.
Number of Bookings

e |

L Ker |

- RO15 - Inactive User Report 10nowv.
: This report lists all users who did not have any bookings in a selected time frame.

Ker

RO16 - cytric Travel Wizzard(TM) Report 10nov.

This report provides an overview about segments of Trip Requests created with cytric Travel Wizzard

Ker

Tilbage
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13. RAPPORTER

Ad hoc rapporter

TRIN 4 TIL 5 AF 9

\‘?:3 Definér ad hoc rapportparametre

wasig rapportparametrane.

| © wilkrlige:

) Specifikke datcer:
fra: 1 januar v
til: 31 december ¥

@ Angiv tidsinterval:

|
| @
|
|
|
|
I
|
|
|
| @ aktuel i» Dag
| ) Forrige 0 uge
} ) Mmse 0 Maned
| 0 kvartal
| o Halvtar
} ® A
|
Rejsedatoer |
} @ wilkérigr :
} @ Specifikke datoer:
| . -
| fra: 1 januar v
|
! il 31 december ¥
|
} ® Angiv tidsinterval:
} & skl o pag
| ) Forrige o uge
| ) MEst ) Maned
} 0 wvartal
| @ Halvtar
| @ Ar
-

vl [ Usfslutede Recervationer
aktive reservationer
[/ Annullerede Reservationer
[ Ferudgiends Ressrationer
slet velgelle alle waler (4]
Bookingkilde
ve=lg: [# online
@ Offline
Registrerst
Slet vEIgele aAlle welg (3]
Bockingtyper
valg: Air &GOS
[  Fiv Dynaweb
[ air registared
R Fiyvoa
slet v=lgzlle alle walg (13)
Tilbage

2018 ¥

2018 ¥

2018 ¥

2018 ¥

NAIA BRUGERMANUAL

Her skal parametrene for rapporten defineres

ved at udfylde felterne.

Veelg "Definer rapportparametrene”.

VERSION 4: MARTS 2020
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13. RAPPORTER

Karsel af rapporter

TRIN 6 TIL 7 AF 9

Ny Bruger 290kt

\?} Veelg leveringsoptioner

Her kan du definere rapportleveringsoptioner.

NAIA BRUGERMANUAL

Rapportdata

Denne sektion indeholder generel information om den valgte rapport.
Mavn: R014 - Number of Bookings
Beskrivelse: Number of Bookings

Karselstid

Her kan du opsette tid for kersel af den valgte rapport

Leveringstype
Denne sektion viser leveringstyper for rapportresultater.

|
|
|
|
| 29  oktober + 2018
|
|
|
|

Marker valg for

karselstid, leveringstype

|
|
|
|
|
| samt outputformat.
|
|
|
|
|

= Online

Via e-mail

Outputformat

staerkt at anvende XML-format, som kan importeres i MS Excel (version 2003 eller hgjere).

Bemaerk venligst, at visse rapportformater (pdf og csv/txt) ikke kan vaelges, hvis det estimerede belgb for poster overskrider en kvart million. | dette tilfazlde anbefales det

= PDF-dokument
€SV kommasepareret tekstfil
€5V semikolonsepareret tekstfil
THT tabulatorsepareret tekstil
XML-dokument

FLAT ¥ML-dokument

Tilbage

Veelg "Ker rapport”.
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13. RAPPORTER

NAIA BRUGERMANUAL

Karsel af rapporter

TRIN 8 TIL 9 AF 9

My Bruger 290kt

| \@' Bekraeft planlagt kgrsel

Den anmodede rapport kunne ikke gennemfgres gjeblikkeligt. Rapportanmodningen er registreret i systemet.

Rapporttitel
R0O14 - Number of Bookings

Anmodet den
29/10/2018 10:07 AM

Leveringsoptioner

Karselstype: Pjeblikkelig enkelt korsel
Outputformat: PDF-dokument
e-mail: erh@grh.dk Veelg "Fortseet” for at bekraefte
den planlagte karsel.
Tilbage

260kt.

Rapporterings resultater
Kaere Ny Bruger,

Du anmodede om udfgrsel af den felgende rapport:

Rapportnavn:Booking Statistik
Rapportbeskrivelse:Booking Statistik

Rapportparametre:

Inkluder bookinger med rejsedato efter:
Fersteday ofForrigeAr

cytric Systems:
AMA-GREENLAND-GSS-PISINIARTARN

Din rapport er udfgrt fra undersystemet cytric Enterprise Reporting.
Her hentes rapporten.

For at hente rapporten, bedes du klikke p3 her. |
Bemaerk venligst, at dette link vil vaere aktivt i to uger. Efter dette tidsrum vil filen blive fjernet fra serveren.
Tak fordi du bruger cytric Enterprise Reporting.

Med venlig hilsen,

i:FAO Group GmbH Herefter kan rapporten udskrives eller

VERSION 4: MARTS 2020

gemmes til senere brug.
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14. PASSWORD ADMINISTRATION

NAIA BRUGERMANUAL

Det er muligt for en rejsearranger at sende midlertidige passwords til andre brugere.

TRIN 1 TIL 4 AF 7

Administration af brugerprofiler

ol
<2

o

opret ny bruger

Rediger brugeradgangsrettigheder

L3z op for bruger

Veelg "Rediger brugerinformationer”.

- ‘ . NyBruger ~

<17y & Find brugere

Indtast informationen for den bruger, du sgger. For at se listen over zlle brugere, skal du lade indtastningsfelterne vere tomme og
indsende din anmodning.

Brugernavn:

Fornawn:

Indsaet brugernavn eller

°

navn og tryk pa "Seg”.

‘ . Ny Bruger

Administration ~
<17 & Brugeroversigt
Dw kan klikke pé Rediger' for at redigere 5 'Fjern’ for at fjerne en bruger &
knappen "Fjern va bruger. Bemark: = rettighed ska
deres data wil blive fer = system og kan ikks tlgas eller genoprettes sherfalgends. leg "Rediger".
Ny Bruger
Brugernavn: Ny bruger
TI.: +285345000
— i : :
—  greenland Mine rejser Administration ¥ Ny Bruger
travel "o
fa ey Brugerprofil for Test Undervisning (cas@grb.gl)

Sidst @ndret: Camilla Siezing (cas@greenland-travel gl) pa 12APR 09:27

sonifige praferencer

I
|
|
Tryk pa “cytric System Management” :
|
|

Ga til indholdsfortegnelse
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14. PASSWORD ADMINISTRATION

Det er muligt for en rejsearranger at sende midlertidige passwords til andre brugere.

TRIN 5 TIL7 AF 7

— it
— znenlandl . Mine Administration Ny Bruger ~
trave|

G & Skift systemadgang

Du er ved at &ndre brugerprofilen P2 denne side kan man skifte systemadgangsinformation

for:

Test Undervisning #ndring af brugernavn

Brugernavn: cas@grb.gl Muveerende brugernavn: cas@egrb.gl

Rediger brugerdata

Gem og fortscet il Personlig Portal

skift brugernavn og/eller passwrd

Der vil herefter blive sendt en mail til brugeren med et nyt, midlertidigt password,

som brugeren skal kopiere for herefter at sendre det til eget valg ved ferste login.

w Dit password er blevet sendret

Kaere bruger Dit nye pa55wurd:tu1,ﬂb5lef sikkerhedshensyn bedes du sendre dette password snarest muligt.

— ik
f— areenland FTITe
travel -

<& 77 & Andring af password

Her kan du z=ndre dit password. Indtast det gamle 1 gang og det nye 2 gange. Klik derefter pd "£ndring” for at gemme det nye
password.

Dit password er udlgbet. Var opmaerksom pa at du muligvis har modtaget et systemgenereret password pa eMail.

|
Gammelt password: * |
|
|
|
Nyt password:* |
|
|
|
|

Gentag nyt password: ¥,

Brugerens password skal indeholde
mindst 7 tegn{mindst 1 tal, mindst 1 lille
bogstav, mindst 1 stort bogstaw ).

. . o Andring
Her indseettes det midlertidige

password, som er modtaget pr. mail,

Her indseettes og gentages password

efter eget valg.
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15. GENABNE FOR LASTE BRUGERE

Det er muligt for en rejsearranger at gendbne for laste brugere. Det er brugere, som har fejlet mere
end tre gange ved login, hvorefter systemet af sikkerhedsgrunde har last brugerens adgang.

TRIN 1 TIL 4 AF 4

. Ny Bruger ~

ag i Administration af brugerprofiler

opret ny bruger

rediger brugerinformationsr

profileksempe V&lg "Las (e]0) for bruger".
Rediger brugeradgangsrettigheadar

sk AT

|

Las op for bruger |

Tilbage

- ‘ . Ny Bruger ~

<17y & Find brugere

Indtast informationen for den bruger, du s@ger. For at s listen over alle brugers, skal du lade indtastningsfelterne vars tom = e

indsende din anmodning.
) Indszet brugernavn eller

I I
Brugernawvn: } |
‘ S n "
[ \ navn og tryk pa "Seg".
Fornawvn: } }
I I
Efternavn: } }
g —————— J
E-mai
Enhed: Alle Enhed v

Mine rejser

<7 & Brugeroversigt

P2 denne side vises en liste med léste brugsre. vElg den bruger som skal I3ses op ok kiik pé "Lis op for valgte brugers” for at l3s= op

for brugzrsn.
o
| | Ny Bruger
- ;uge'n awn: Ny bruger
TIE.: 20345000
E-mail: @as g

Forrige login: 13FEB 14201

Sidste =ndring: camillz Siezing (cas@ greenland-travel |
Brugerrettighedsr: Bruger
Bruger
Rejsebestiier Marker brugeren og tryk pa
specizllz brugerrsmigheder “Las op for valgte brugere”.

Lis o for Bruger Administrator
Password Administratar

Traveller Profiie Admin

Tilbage
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NAIA MANUAL SPGRGSMAL?

HAR DU SP@RGSMAL, ER DU ALTID VELKOMMEN
TIL AT KONTAKTE GREENLAND TRAVEL:
TELEFON: +299 38 30 70

E-MAIL: SUPPORT@GREENLAND-TRAVEL.GL
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