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1. SIULLERMIK ISEQQAARNEQ

Siullermik iseqqaarnerni paasissutissat ilinnut tunngasut aaqqissoqqaassapput:

TULLERIIAARTUNI 13-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

1

NAIA ILITSERSUUT

”Gem” tooruk

3

GREENLAND TRAVEL

VERSION 4: Marts 2020

1

2

4

Talerpiatungaani atit tooruk.

Toorukku qinigassat assigiinngitsut

nuissapput.

Qullerpaamiittoq qinissavat..

Taava una nuissaaq.

“Personlige

oplysninger”

tuussavat.

Immersugassat immersussapput

suussuseq, ateq kinguliarlu pinngitsooratik

immersugassaapput.

Mobilimut normut aallannerini nunap

ilisarnaataa (landekode) ilanngunneqar-

tassaaq nomorlu ataannartllugu

allanneqassalluni. Pingaaruteqarpoq

eqqortumik ikkunnissaa angalanermi

allannguuteqassagaangat paasissutissanik

tassunga nassiussisoqartarmat.

3
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1. SIULLERMIK ISEQQAARNEQ

Inniminniinermi atuuttussat ilinnut tulluarsakkat

TULLERIIAARTUNI 13-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 8-MUT

“Gem” tooruk

Pinartumik pisoqartillugu attavissat

“Kontaktinformation ved nødstilfælde” tooruk.

GREENLAND TRAVEL

“Gem” tooruk

4

Uani allassinnaavat ilaqquttap atia

attavigineqarnissaanullu paasissutissartai.

Uani aamma uku ilinnut tulluarsarsinnaavatit:

Oqaatsit

Immikkut ittunik nerisassanik inniminniisarneq

Emailip isikkuata aaqqissornissaa

Ullorsiutinut nuutsitsisarneq

Ulluni tulliuttuni tallimani apuuffissami silassaq

Inniminniinermi atuuttussat ilinnut tulluarsakkat

“Personlige præferencer” tooruk.

.
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1. SIULLERMIK ISEQQAARNEQ

Ilisarnaatitut allagartat Visumimullu paasissutissat

TULLERIIAARTUNI 13-NI AQQUTISSAT 9-MIIT 11-MUT

GREENLAND TRAVEL

5

Kinaassutsimut allagartat Visumimullu paasissutissat

“ID og visumoplysninger” tooriarlugu quppernerup

tulliani ”Tilføj” tuussaaq.

Immersugassat kinaassutsimut allagartamiit

paasissutissanik immersussavatit.

Visumimut paasissutissaqassappat ataani

immersorneqassapput

10

11

9

Tooruk toqqorniarlugit

NAIA ILITSERSUUT
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1. SIULLERMIK ISEQQAARNEQ

Password allanngortinnissaa

TULLERIIAARTUNI 13-NI AQQUTISSAT 12-MIIT 13-MUT 

Uani periarfissaavoq password 

allanngortinnissaa

GREENLAND TRAVEL

6

Cytric System Management

“Cytric System Management” tooruk

12

“Gem” tooruk

”Support”-ip ataani NAIA-mut ilitsersuutinik

nassaarsinnaavutit.

Ugguuna toqqaannartumik takuneqarsinnaapput. 

onlineportal/support/

Quppernerit naqqani supportilerisunut

attaveqarnissamut paasissutissat allaqqapput. 

Tassani aamma ”Support”-imut linkeqarpoq.

!
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Angalasussanik aalajangiineq. Inniminniisartutut inississimaguit allanut inniminiisinnaavutit.

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 1-MUT 

Iseqqaarnermi inniminniisartup ”qupperneranut” (Personal Portal) iseqqasarpoq, 

tassani inniminniisartup atia allaqqareertarpoq qinigassatut siullertut.

Uani pineqartumi inniminniisartoq”Ny Bruger”-mik atserneqarsimavoq

Periarfissaavoq atinik allaqqareersunik ujaasinissaq.”Travel Arranger 

Dashboard”-mut iserluni.

Periarfissaavortaaq atinik ilannguteriigaanngitsunik

ilanngussinissaq, ”Tilføj en anden rejsende (uden profil) 

toorneqassaaq – nuisumullu immersugassat immersorlugit.

Maluginiarneqassaaq atinik allanik ikkusimasoqassappat

peerneqassasut ingerlaqqinnginnermi.

”Travel Arranger Dashboard”-mi isersimareernermi

periarfissaavoq nammineq quppernermut

”Personal Portal”-mut uternissaq.

1
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Angalaffissanik aalajangiineq

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 2-MIIT 4-MUT

GREENLAND TRAVEL

Uani uku toqqarneqassapput

Siumuinnaq, utimut imal. illoqarfiit arlallit

Illoqarfiit angalaffissat

Periarfissaavoq toqqaannartussatut imaluunniit

illoqarfik allatigut aqqusaartussanngortinnissaa.

Angalanerup siunnerfia

Ullut nalunaaquttallu angalaffisat

Timmisartortsitseqatigiinnik

piumagaanni ilanngussisinnaavutit.

8

Ingerlaqqinniarlutit

tooruk.

Timmisartup assinga tooruk atinut

aalajangeriikkanut timmisartunut

inniminniiniaruit.

Angalaffissat ullui tooreernermi nuisumi

periarfissaavoq ullunik aalajangiinissaq

aallarfissallu nalunaaqutaanik

allannguinissaq.

Naliginnaasumik aallarfissaq nal. 9-mut 

ikkusimavoq.

Tikiffissap nalunaaqutaa

allanngortinniissaa aamma periarfisaavoq.

2

3

4
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9Imarisat allattorfiannukarit
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Quppernerni tulliuttuni angalanissamut periarfissat takutinneqassapput.

Siumut utimullu angalanissamut inniminniinissamut periarfissat marluupput. Assersuummi siullermi

marloqiusatut inniminniineq takutinneqassaaq:

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 5-MUT

Uani ersippoq aqqut sorleq inniminnilernerlugu.

Ataani takutinneqarput siumut aqqutissat

qinerneqarsinnaasut, siumut utimullu akii

minnerpaajusut ilanngullugit. Uani quppernermi

siumut aqqutissaq qinissavat qasertoq toorlugu

ingerlaqqinniarlutit. Quppernerup tulliani uternissaq

qinissavat.

Billetsi qanoq ittuussanersoq kingusinnerusukkut

qinerneqassaaq.

5

Aqqutissani ataasiakkaartunut paasissutissat

uku toorneranni takuneqarsinnaapput.

VERSION 4: MARTS 2020
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10Imarisat allattorfiannukarit

GREENLAND TRAVEL

2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Marloqiusatut inniminiineq ingerlateqqillugu: Siumut aqqutissaq qinerneqareeruni uternissamut

periarfissat nuissapput. 

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 6-MIIT 6-MUT

Qullerpaami pisiarilikkat ilanngunneqartullu

takuneqarsinnaasarput.

Uani ersippoq aqqutissat uternissamut

tunngasuusut.

Aqqut aalajangiussaq qinerniarlugu qasertoq

tuussavat ingerlaqqinniarlutit.

Inniminniilernermi periarfissaavoq aqqutissat tulleriiaarneqarneri

takutinneqarnerilu allanngortinneqarnissaat:

Tulleriiarneri soorlu: aallarfissat/tikiffissat, angalanissaq sivikinnerpaaq, 

aqqusaagassat ikinnerpaat/ikannerpaat, akit akikinnerpaaniit taavalu

aamma CO2-mik anisitsineranik

Takutinneqarneri: Piffissap aaliangersimasup iluani, taamaallaat

siunnersuutaasut (akikinnerniit), suliffeqarfiup rejsepolitik-i malillugit

aammalu aqqusaagassat amerlassusai.

6
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Periarfissaq sukkanerusoq tassaavoq siumut utimullu aqqutissat ataatsikkut inniminnerlugit.

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 6-MUT

Siumut aqqutissap nalaaniittoq ammoortagaq

toorukku utimut aqqutissat nuissapput .

5

Utimut aqqutissat nuereerpata ingerlaqqinniarlutit

tassanngaanniit qasertoq tuuginnassavat.

6
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Billetsimik aalajangiineq. Aqqutissat qinereerneranni uani quppernermi billetsi qanoq ittuussanersoq

aalajangissavat. System-ip akikinnerpaaq siunnersuutigissavaa, kisianni periarfissaavoq akit billetsillu allat

qinernissaanik (”Andre priser”-itut takutinneqassapput).

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 7-MIIT 7-MUT

Qinikkavit billetsip nalaaniittoq qasertoq tooruk billetsi taanna

inniminnerniarlugu.

Uani assersuummi qinernikuupput: siumoortoq

utertissinnaanngitsoq allanngorsinnaanngitsorlu, uternissaali

utertsissinnaavoq allanngorsinnaallunilu.

7

Uani ersippoq sumi issiassanerut

(økonomi/business)

Uani takuneqarsinnaavoq billetsi allanngorsinnaanersoq. ”Ingen info”-mik

allaqqaguni ” billetsip inatsisaani paasissutissat atuarneqarsinnaapput, 

kode ataaniittoq toorlugu

Akip nalinga qorsummik nalunaarsornikoq tassaavoq

utertissinnaasut angalanissaq unitsissagaluarpat. 

Aappaluttumiittut tassaapput annaasassat.

Uani takuneqarsinnaavoq nassatassat

ilanngunneqartut annertussusai. Maluginiarne-

-qassaarli timmisartortitseqatigiinni

assigiinngissinnaammata, aamma billetsini

assigiinngitsuni assigiinngissinnaallutik.

Uani takuneqarsinnaavoq billetsit ataasiakkaarnersut

imaluunniit ataatsimut sanasimanersut.

Periarfissaavoq akit tulleriaarneri takutinnerilu

allanngortinnissai: serviceklasse, billetsip suunera

imaluunniit suliffeqarfiup rejsepolitik-ii malillugit.

VERSION 4: MARTS 2020
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GREENLAND TRAVEL

2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Billetsip qinikkap akuerinissaa.

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 8-MIIT 8-MUT

Billetsi sorliussanersoq aalajangereernerani uunga quppernermut pissaatit, 

tassani takutinneqarluni suna inniminnilernerlugu akia ilanngullugu.

Ataani periarfissat allat aamma takutinneqarsinnaasarput. 

Akikinneqassappat sipaarutaasinnaasut aamma takutinneqassapput. 

Malugineqassaaq billetsit allat siunnersuunneqartut allanik 

inatsiseqarsinnaammata.

Qinikkatit akueriniarlgut qasertoq tuussavat ingerlaqqinniarlutit.

8

VERSION 4: MARTS 2020
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GREENLAND TRAVEL

2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Ilassutissaasinnaasut, inniminnigaq misissornissaa akuerinissaalu.

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 9-MIIT 9-MUT

14

Ilassutissaqassappat ilanngutereerpata inniminnigaq

kukkunersiorneqassaaq, misissorluarneqareerpat ”Gennemfør 

denne reservation” toorneqassaaq.

9

Periarfissaavoq inniminiinermi aqqutaasimasut

ilaannut uternissaq, uterfigerusutaq toorlugu. 

Systemip qinernikuusatit eqqaamassavai.

NAIA Support-imut nalunaarusussaguit uani allassinnaavutit. 

Assersuutigalugu Diskoline ilannguteqqullugu, meeqqat inuuii

nalunaarutigalugit, hotelinik (systemimi ilaanngitsunik) 

ilanngussinissaq allallu ilanngullugit. Paasissutissat

inniminnigassallu inisseriarpata NAIA Supportimiit

allagarsissaatit. 

Naqinnerit 126-1 allanneqarsinnaapput allaffissami ataatsimi.

Qaangerpata nalunaarut Support-imut anngutissanngilaq.

Periarfissaavoq timmisartunik allanik, biilinik

imaluunniit hotel-imik inniminnikkamut

ilanngussinissaq. ” Gennemfør denne reservation” 

tuunnginnarani ilanngukkusutaq tooqqaassaaq. 

VERSION 4: MARTS 2020

NAIA ILITSERSUUT

Uani issiavissat qinerneqarsinnaapput (quppernerup tulliani ilitsersuut

takusinnaavat), pisiassaqassappat allanik (soorlu nassatassat ilanissaat) 

uani aamma takuneqarsinnaassapput. Periarfissaasut akiilu

timmsartortitseqatigiinni assigiinngitsuusinnaapput.

Air Greenlandimi issiavissamik aalajangiineq akeqanngilaq.

Uani takuneqarsinnaavoq kimut inniminnigaanersoq, qanoq billetsi

sanassanersoq akilissanersorlu, bonusprogrameqarnersoq aammalu

nerisassanik immikkut inniminniisoqarsimanersoq.  

Maluginiarneqassaaq nerisassanik periarfissaasut tamarmik

timmisartortitseqatigiinni tamani atuutinngimmata, soorlu Air 

Greenland-imi Danmarkiliarnermi nerisassaqareerpoq, taannalu

allanngortinneqarsinnaalluni nerisassanut ukununnga: vegetar, glutenfri 

imaluunnit laktosefri.

Pingaaruteqarpoq angalasussap mobilia eqqortuunissaa, 

timmisartortitseqatigiinnit angalasussamut toqqaannarlutik

paasissutissanik nassiussisarmata.



Imarisat allattorfiannukarit

GREENLAND TRAVEL

2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Issiavissanik aalajangiineq. Uani quppernermi issiavinnik inniminniinermik ilitsersuut takutinneqassaaq.

TULLERIIAARTUNI 3-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

15

Inniminnikkamut issiavinnik aalajangiiniarlutit ”Valg af sæde” tooruk.

1

Taava aqqutissaasut takutinneqassapput, uanili aqqut

issiavinnik inniminniifigerusutaq qinerneqassaaq.

2

Uani takuneqarsinnaavoq qalipaatit

assillu qanoq isumaqarnersut.

Issiavinnik inniminneereernerup kingorna

angalasussap atiani naqinneq siulleq

takuneqarsinnaalissaaq.

Arlalinnut issiavinnik inniminniilernermi

angalasussat atiisa nuineranni ataasiakkaarlugit

issiavinnik inniminniissussavatit.

Angalasussat tamarmik inissippata ”Bekræft” 

tuussavat.

3

Inniminnigaq piareerpat issiaviit normui

”Status”-ip eqqaani takuneqarsinnaapput.

VERSION 4: MARTS 2020
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Inniminnikkap uppernarsaataa.

16

Uppernarsaat nittartakkaamiittoq email-

ikkullu nassiussamiittoq assigiipput.

Suliffeqarfik akuersisarneq atorpassuk

inniminnigarlu akuerisassaappat, 

paasissutissaqassaaq akuerisassatut

kimut nassiunneqarsimanersoq

kingusinnerpaamillu qaqugukkut

akuerineqassanersoq.

(Akuersisarnermut tunngasut kapitali 9-mi 

sammineqassapput.)

Uppernarsaat quppernerup

tulliani ingerlaqqippoq. 

VERSION 4: MARTS 2020

Periarfissaavoq ugguuna issiaviit

allanngoortinnissai imaluunniit

ilanngunnissai.

NAIA ILITSERSUUT
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2. TIMMISARTUMUT INNIMINNIINEQ

Inniminnikkap uppernarsaataa - ingerlateqqillugu.

17

Quppernerup siulianiit ingerlateqqitaq.

Periarissaavoq inniminnikkamut timmisartunik allanik, hotelinik

biilinillu ilanngussinissaq, aamma piereernerup kingorna.

Aammattaaq periarfissaavoq inniminnigaq tamaat imaluuniit

ilaanik taamaatitsinnissaq.

VERSION 4: MARTS 2020
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3. USA-MUT CANADA-MULLU ANGALANERIT

USA-mut Canadamullu angalanerit.

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

USA-mut imaluunniit Canadamut 

angalanissanik inniminniilernermi, una

qupperneq takkutissaaq.

Pas-imiittut paasissutissat

ikkussorsinnaavatit imaluunniit

uanngaanniit qinersinnaavat paasissutissat

profil-imi ikkutereersimappata.

USA-mut Canadamullu angalalernermi

pas-imiittut paasissutissat profilernut

ikkutereersinnaavatit

Quppernermi normu 5-mi ilitsersuut

takuneqarsinnaavoq.

1

Imarisat allattorfiannukaritVERSION 4: MARTS 2020

ESTA-logo (USA-mut angalalernermi) 

tooruk, taava nutaamik quppernermik

ammaasoqassaaq

3

2
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3. USA-MUT CANADA-MULLU ANGALANERIT

USA-mut angalanerit

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 4-MIIT 5-MUT

ESTA tassaavoq USA-

mukalernermi nunamut

isissutissannut akuersissummik

qinnuteqarfissaq

ESTAp qupperneranut

angalasussaq iseriarluni

qinnuteqaateqassaaq.

4

Oqaatsit qallunaatuunngorteriarlugit

immersuinissamut ilitsersuutitaqassaaq.

5
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3. USA-MUT CANADA-MULLU ANGALANERIT

Canada-mut angalanerit

TULLERIIAARTUNI 2-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 2-MUT

NAIA ILITSERSUUT

Imarisat allattorfiannukaritVERSION 4: Marts 2020

Canada-mut angalalernermi eTA-mik qinnuteqaateqartarput.

eTA logo tooruk quppernermik nutaamut ammaaniarlutit eTa-p 

nittartagaanullu iserlutit. Angalasussap nammineq akisussaaffigaa

angalalinnginnermi qinnuteqaateqarnissaq. 

1
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4. ANGALLAVIGINEQAKKAJUTTUT

Angallavigineqakkajuttunik ilanngussuinermi inniminniinermi immersugassat ikinnerusarput.

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 2-MUT

Angalanerup atia; soorlu ”Sisimiunut suliartorneq”

Aqqutissat amerlassusissaanik aalajangiineq

Siumut utimullu angalanissamut paasissutissat:

- Illoqarfik aallarfissaq

- Illoqarfik tikiffissaq

- Ullut angalaffissat

- Nalunaaquttat angalaffissat

- Toqqaannassanersoq imaluunniit arlaannut

aqqusaaqqaassanersoq

Periarfissaavoq timmisartortitseqatigiit arfinillit

tungaanut aalajangiinissaq angalanissanik

qinaasilernermi.

Angallavigineqakkajuttunik ikkussuiniaruit ”Hyppige rejser” 

toqqarlugu ikkussisinnaavutit, inniminniilernermi tamatigut

paasissutissat nammineq ikkusimareertussanngorlugit..

Periarfissaavoq inniminneereernermi

angallavigineqakkajuttumik pilersitsinissaq imaluunniit

naqqaniik pilersitsinissaq.

Naqqaniit sananissami ”Ny FrequentTrip” tuussaaq.

2

1

NAIA ILITSERSUUT
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4. ANGALLAVIGINEQAKKAJUTTUT

Angallavigineqakkajuttunik ilanngussuineq

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 3-MIIT 5-MUT

Aalajangikkat toqqorniarlugit

”Gem” tooruk.

Hotel

Illoqarfik unnuiffisaq qineruk angalaffissallu ullui

aalajangerlugit

”Yderligere søgepræferencer ” –p ataani hotelkæde-t 

atorusunnerusutatit annerpaamik pingasut

aalajangerneqarsinnaapput, siniffissap qanoq

ittuunissaa (kisimiittariaq imaluunniit marluuttariaq) 

aammalu hoteli minnerpaamik qassinik

ulloriaqarnissaa aalajangerneqarsinnaapput

Biilinik attartuineq

Uani periarfissaavoq angalaffissap ullui nunalu

angalaffissaq aalajangernissaa

Biilit qanoq ittuunissai (kategori) aamma uani

aalajangerneqarsinnaapput.

Angallavigineqakkajuttunik arlalinnik ikkussinissaq periarfissaavoq

”Hyppige rejser”-iniit bestiilisoqarsinnaalerpoq, aamma

allanngortiterisoqarsinnaavoq piiasoqarsinnaallunilu.

3

4

5
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5. HOTELIMIK INNIMINNIINEQ

Hotelimik ujaasineq

TULLERIIAARTUNI 6-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

Hotelimik inniminniiniarnermi

siniffiip assinga tuussaaq.

Immersugassat immersussapput inissarlu kisermaattariaassanersoq

imaluunniiit marluuttariaassanersoq aalajangerneqarluni.

Assersuutit Københavnimi unnuinissamut ujaasisimagaanni.

Suliffeqarfimmiit isumaqatigiissuteqaraangat uani takussaasarput.

Immikkoortiterneri

allanngortissinnaapput uani.

Periarfissat takuniarlugit una tooruk.

2

3

1
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5. HOTELIMIK INNIMINNIINEQ

Hotelimik aalajangiineq

TULLERIIAARTUNI 6-NI AQQUTISSAT 4-MIIT 4-MUT

Hotelimik aalajangeereernermi init akillu nuissapput.

Suliffeqarfiup hotelillu isumaqatigiissutai uani takuneqarsinnaasarput.

Hotelimut inniminniinermi inatsisit uani takuneqarsinnaapput.

Assersuut hotelimut qinikkamut.

2
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5. HOTELIMIK INNIMINNIINEQ

Hotelimik inniminnikkamik kukkunersiuineq

TULLERIIAARTUNI 6-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 6-MUT

Inissat aalajangeereerpat inniminnigaq kukkunersiorneqassaaq.

Uani mobil normu imaluunniit hotelimut nalunaarutissaq ikkussinnaavoq

Hotelimut nalunaarut ingerlaannaq apuutissaaq.

Maanngaanniit hotelinik allanik, biilinilluunniit attartornissamut

ilanngussisoqarsinnaavoq.

Hotelimut inniminnigaq akueriniarlugu

”Gennemfør booking” tuussaaq.

5

6

NAIA ILITSERSUUT
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5. HOTELIMIK INNIMINNIINEQ

Inniminniinermut uppernarsaat

Hotelimut inniminniisimanermut

uppernarsaammut assersuut.

Uppernarsaat inniminniisumut nassiutissaaq

NAIA ILITSERSUUT
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6. BIILINIK ATTARTORNEQ

Biilinik ujaasineq

TULLERIIAARTUNI 7-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

Biilinik attartorniaruit biilit tuukkit

Uani ujaasinermi immikkoortiterisoqarsinnaavoq

Immersugassat immersussapput, ingerlaqqinnissamullu tuugassaq tuussalluni

Suliffeqarfik isumaqatigiissuteqassappat uani takuneqarsinnaassapput.

1

2

3
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6. BIILINIK ATTARTORNEQ

Biilinik aalajangiineq

TULLERIIAARTUNI 7-NI AQQUTISSAT 4-MIIT 5-MUT

Uani biilinik attartornermi paasissutissat

takuneqarsinnaapput

Assersuutitut AVIS qinerukku kingorna

periarfissat takutinneqassapput.

Biiliniik aalajangereernermi paasissutisat takutinneqassapput.

Periarfissaavoq ilassutissanik ilanngussuinissaq.

4

5
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6. BIILINIK ATTARTORNEQ

Kukkunersiuineq attartornermullu uppernarsaat

TULLERIIAARTUNI 7-NI AQQUTISSAT 6-MIIT 7-MUT

”Gennemfør booking” toornerani

biilinik attartugaq akuerineqassaaq.

Attartornermi uppernarsaammut

assersuut.

Uppernarsaat innimminniisumut

nassiutissaaq.

Biilinik aalajangeereernermi inniminnigaq kukkunersiorneqassaaq.

Periarfissavoq ilisarnaammik (reference) NAIA Support-imut

ilanngussinissaq.

Mobilip normua uani allanngorsinnaavoq.

Maanngaanniit hotel-inik inniminniisoqarsinnaavoq imaluunniit, 

biilinik attartueqqilluni

6

7
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7. HOTELIMIK IMALUUNNIIT BIILINIK ILANNGUSSINEQ

Hotelimik ilanngussineq

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

Inniminnikkamut hoteli

ilanngunniaraanni inniminnigaq

nassaarineqarsinnaavoq

”Mine rejser” ataani.

”Vis” tooruk ilanngussinissamut

periarfissat takuniarlugit

”Fortsæt” tooruk hotelimik

ilanngussiniaruit.

Hotell ilanngunniaraanni una tuussaaq.

2

1

4
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7. HOTELIMIK IMALUUNNIIT BIILINIK ILANNGUSSINEQ

Hotelimik ujaasineq

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 6-MUT

Ullut unnuiffissat angalanissamut inniminnikkamiit

paasissutissat aaneqassapput.

Ullut allaassappata allanngorsinnaavatit.

Ingerlaqqinniarlutit una tooruk.

Periarfissat takutinneqassapput

tassangaaniilli inniminniisinnaallutit

5

6
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7. HOTELIMIK IMALUUNNIIT BIILINIK ILANNGUSSINEQ

Inimik aalajangiineq

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 7-MIIT 8-MUT

Inissamik aalajangeereernerup kingorna

inniminnigaq kukkunersiorneqassaaq.

Periarfissaavoq hotelimut nalunaarummik nassiussinissaq. 

Nalunaarut hotel-imut ingerlaannaq nassiutissaaq.

Mobilip normua uani allanngortinneqasinnaavoq.

Periarfissaavoq hotel-inik allannik imaluunniit biilinik

attartuinissaq.

”Gennemfør booking” tooruni uppernarsaammik

inniminniisumut nassiussissaaq

7

8
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7. HOTELIMIK IMALUUNNIIT BIILINIK ILANNGUSSINEQ

Inniminnikkamut uppernarsaat

Timmisartunut inniminnikkami

”Mine rejser” ataaniittumi hotelimut

inniminnigaq takuneqarsinnaavoq.

NAIA ILITSERSUUT
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8. INNIMINNIKKAMIK TAAMAATITSINEQ

Inniminnigaq taamaatitassaq nassaariuk

TULLERIIAARTUNI 3-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

”Mine rejser” ataani inniminnigaq

unitsikkusutaq nassaarineqassaaq.

Taamaatitsineq naammassiniarlugu

”Annuller” tuussaaq.

Taamaatitsinermut uppernarsaat

inniminniisumut nassiunneqassaaq.

”Annuller” tooruk..

1

2

3
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Profilimut akuersisartussamik ikkussineq: 

Suliffeqarfimmiit aalajangernikuuppat inniminnikkat akuerineqaqqaartassasut pisariaqarpoq profilit

tamarmik akuersisulernissai. Akuersisartutut pisinnaatitaasut profilinut akuersisartussanik

ikkussisinnaapput kisimik. Uani pineqartumi akuersisartunut ilitsersuutaavoq.

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

Vælg ”Travel Arranger Dashboard”.

1

”Brugerprofiladministration” tooruk.

1

Profili ujarneqarsinnaavoq, soorlu

atiatigut, taava ”Søg” tooruk.

3

”Personlige præferencer” tooruk.

4

”Rediger brugerinformationer” tooruk.

2
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Profilimut akuersisartussamik ikkussineq – ingerlateqqillugu.

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 8-MUT

”Vælg rejsegodkender for standard 

godkendelsessystemet” tooruk.

5

Kikkut akuersisartutut pisinnaateqarnersut

takuniarlugit ”Find bruger” tooruk.

6

Akuersisartussaq ikkutereerukku ”Tilføj” tooruk.

7

Profilimi takuneqarsinnaalissaaq kina akuersisartuunersoq.

8
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Akuersisussamik nammineq ikkussineq:

Profilinut akuersisussamik ikkussisoqarsimanngippat inniminniinermi akuerisassaqassappat akuerisassat

suliffeqarfimmi/immikkoortortaqarfimmi aqutsisumut nassiunneqassapput. 

Aamma periarfissaavoq inniminniinermi akuersisussamik nammineq ikkussinissaq.

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

Angalasussaq qineruk.

Ilitsersuutip immikkoortortaani

normu 2-miittumi ilitsersuutit

malillugit inniminniigit.

”Travel Arranger Dashboard” tooruk.

”Gennemfør reservationen” tooreerneqareerpat

uunga quppernermut pissaatit.

Akuersisussamik aalajangiiniarlutit ”Skift valg af 

godkenderansvarlig” tooruk.

Ateq ikkutereernikoq atussappat ”Fortsæt” tuuginnassaaq.

3

2

1
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Akuersisussamik aalajangiineq

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 4-MIIT 7-MUT

”Find bruger” tooruk.

Akuersisussap atia qineruk

aammalu ”Godkendergruppe”-

imiittoq ”Default” toorlugu.
”Tilføj” tooruk.

Taasuma kingorna ”Tilbage til reservationen”

tooruk, tassanilu ”Fortsæt” tuugassaassaluni.

Inniminnikkamut uppernarsaat inniminniisumut

akuersisussamullu nassiunneqassaaq.

7

6

5

4
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Akuersisussaq emailimik nassinneqassaaq linkitalimmik, tassani inniminnigaq akuerineqassanersoq

imaluunnit akuerineqassannginnersoq nalunaarutigineqarsinnaalluni

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 8-MIIT 8-MUT

”Godkend rejse” tooruk akueriniarlugu.

Akuerissanngippat peqquteqaammik

nalunaarsorneqarsinnaavoq.

8
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Peqanngiffimmi akuersisussatut taartaasussamik ikkussisoqarsinnaavoq

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 2-MUT

”Min profil” ataaniittumi”

Personlige præferencer” tooruk..

”Definér godkendelses substitut”  tooruk.

1

2
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Akuersisussamut taartaasussamik ikkussineq

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 3-MIIT 5-MUT

”Find bruger” tooruk tassanilu

taartaasussaq qineruk.

”Tilføj” tooruk.

Inniminnikkat akuerisassat piffissami

ikkunneqartumi taartaasumut

nasiunneqartassapput

Peqanngiffissap ullui ikkutikkit.

3

4

5
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9. REJSEGODKENDER 

Immikkut akuersineq.

Angalanissamut inniminniisoqarsimappat profilitaqanngitsumut immikkut akuerisariaqassaaq.

TULLERIIAARTUNI 1-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 5-MUT

Imarisat allattorfiannukarit

”Administration” tooruk ”Travel Management System”-ilu qinerlugu

1

”TMS hovedindstillinger” tooruk.

2

”Godkendelsessystemer” tooruk.

3

”Særlig godkendelse” tooruk.

4

Inniminnikkap ilisarnaataa

ikkutiguk ”Fortsæt”-ilu

toorlugu

4
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9. INNIMINNIKKANUT AKUERSISARNEQ

Cytric Mobile App – Akuersisartutut periarfissaavoq app-imik aallernissaq. Tassanngaaniit periarfissaavoq

inniminnikkanik akuerisassanik nalunaarfigitinnissaq toqqaannartumillu akuersinissaq, computerikkut

iseqqaarnissaq pisariaqarani.

TULLERIIAARTUNI 3-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

Imarisat allattorfiannukarit

”Min brugerprofil” ataaniittoq ”cytric

System Management” tooruk.

1

”Demaskér cytric PIN & sikkerhedskode” 

toorneqassaaq PIN sikkerhedskode-lu app-imut

isernissamut atugassat nuisinniarlugit.

2

App-i aaneqareerpat PIN sikkerhedskode-lu profil-

erneersut saqqaanut ikkutissapput.

”Husk mig” toorneqarsinnaavoq isilernerit tamaasa

immersuinissaq pisariaarullugu.

3

Uani takuneqarsinnaavoq app-i

suminngaanniit aaneqarsinnaanersoq.
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10. ATUISUNIK IKKUSSUINEQ PIIAANERLU

Administratoriulluni periarfissaavoq nutaanik atuisussanik ikkussuinissaq

TULLERIIAARTUNI 6-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

”Opret ny bruger” tooruk.

Immersugassaq immersussapput

”Fortsæt” tooruk.

”Administration” ataaniittoq

”Brugerprofiladministraiton” tooruk.

1

2

3

4
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10. ATUISUNIK IKKUSSUINEQ PIIAANERLU

Atuisussap nutaap paasissutissartai.

TULLERIIAARTUNI 6-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 6-MUT

Immersugassat

immersussapput.

Atuisussamut nutaamut isissutissat( (brugernavn + password) 

nassiussinnaanngorpatit.

Atuisussaq nutaaq iseqqaarnermi password allanngussavaa

paasissutissalu aaqqitassaqassappat aaqqissorlugit, ilitsersuummi

immikkoortortaani normu 1-imi takuneqarsinnaapput ilitsersuutitai.

”Opret brugerprofil og gem data” tooruk.

6

5
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10. ATUISUNIK IKKUSSUINEQ PIIAANERLU

Administratoritut periarfissaavoq atuisunik piiaanissaq, soorlu immikkoortortaqarfimmi

suliunnaarsimatillugit.

TULLERIIAARTUNI 5-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 5-MUT

Imarisat allattorfiannukarit

”Brugerprofiladministration” tooruk.

1

”Rediger brugerinformationer” tooruk.

2

Atuisoq brugernavniatigut, atiatigut

emailiatigulluunniit ujarneqarsinnaavoq.

3

Atuisup peerusutap eqqaaniittoq

”Slet” tuussaaq atuisoq

peerniarlugu.

4

”Fortsæt” tuussaaq atuisoq

peernissaa uppernarsiniarlugu.

5
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11. ATUISUTUT PISINNAATITAAFFIIT

Administratoriulluni atuisunut assigiinngitsunut pisinnaatitaaffinnik toqqartuinissaq periarfissaavoq

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

Isertaataa imaluunniit atia

allariarlugu ”Søg” tooruk.

”Rediger” tooruk.

4

2

NAIA ILITSERSUUT

”Administration af brugerprofiler”-p ataaniittumi

”Rediger brugeradgangsrettigheder” tooruk.

1

Atuisup atiata eqqaaniittoq

karsiarannguaq tooruk.

3
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11. ATUISUTUT PISINNAATITAAFFIIT

Atuisutut pisinnaatitaaffinnik toqqartuineq

TULLERIIAARTUNI 8-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 8-MUT

Uani periarfissaavoq atuisup

password-ia allanngornissaa.

Suliffeqarfimmi

immikkoortortamut sorlernut

atuutissanersoq qineruk.

”Gem”  tooruk.

Uani periarfissaavoq atuisup

pisinnaatitaaffiisa aaqqissornissai.

Ataani takuneqarsinnaapput

inniminniisartut assigiinngitsut

pisinaassusai (qallunaatoorput, 

apeqqutissaqarussi saaffigigitigut). 

8

7

6

5
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12. TRAVEL MANAGER DASHBOARD

Inniminniisartut ilai ”Travel Manager Dashboard” takusinnaavaat, tassani periarfissat tamakkiisut

takuneqarsinnaapput, inniminniisarfimmilu periarfissanut assigiinngitsunut ingerlaqqinnissamut toqqagassaqarluni.

TULLERIIAARTUNI 1-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 1-MUT

Uani periarfissaapput pisiffigisartakkat atornerusat, statistikkit, inniminnikkat atuuttut il.il.

”Ekstra” ataaniittumi ”Travel Manager Dashboard” tooruk.

1
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13. RAPPORTIT

Inniminniisartut ilaanut periarfissaavoq rapportinik assigiinngitsunik nuisitsinissaq

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 3-MUT

Rapportip takorusutap ataaniittoq ”Kør” tooruk.

Assersuutigalugu ”R014 – Number of Bookings”

”Ekstra” ataaniittumik

”Virksomhedsrapportering” tooruk.

”Kør rapporter” tooruk.

1

2

3
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13. RAPPORTIT

Rapportit nuisinneri

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 4-MIIT 5-MUT

Uani rapportimut atuuttussat imersussapput.

”Definer rapportparametrene” tooruk.

4

5
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13. RAPPORTIT

Rapportinik nuisitsineq

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 6-MIIT 7-MUT

Qinigassat qinissapput

”Kør rapport” tooruk.

7

6
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13. RAPPORTIT

Rapportinik nuisitsineq

TULLERIIAARTUNI 9-NI AQQUTISSAT 8-MIIT 9-MUT

Rapportip nuisinnissaa

akueriniarlugu ”Fortsæt” tooruk.

Uani rapporti aaneqassaaq.

Nuisereernerup kingorna rapporti

pappialatut anisinneqarsinnaavoq

imaluunniit toqqorneqarsinnaalluni.

8

9
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14. PASSWORDINIK AQUTSINEQ

Innimiisartutut periarfissaavoq atuisartut allanut utaqqiisaasumik passwordissaannik nassiussinissaq.

TULLERIIAARTUNI 7-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

”Rediger brugerinformationer” tooruk.

1

”Rediger” tooruk.

3

Atuisup brugernavnia

imaluuniit atia ikkuteriarlugu

ataaniittoq ”Søg” tooruk.

2

Imarisat allattorfiannukarit

”cytric System Management” tooruk.

4
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14. PASSWORDINIK AQUTSINEQ

Innimiisartutut periarfissaavoq atuisartut allanut utaqqiisaasumik passwordissaannik nassiussinissaq.

TULLERIIAARTUNI 7-NI AQQUTISSAT 5-MIIT 7-MUT

Imarisat allattorfiannukarit

”Generer password og mail 

det til brugeren” tooruk.

5

Atuisoq emailikkut passwordimik utaqqiisaasumik nassitsissaaq. 

Passwordi nassiussaq kopeeriarlugu isilernermi ikkutissavat

taavalu nammineq qinikkannik allanngortillugu.

Uani passwordi utaqqiisaasoq

ikkunneqassaaq

Uani atuisup passwordi nammineq

qinikkani ikkutissavaa marloriarlugu.

7

6
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15. ISERTAATINIK PARNAARTOORSIMASUNIK AMMAANEQ

Inniminniisartutut periarfissaavoq atuisut allat isertaatiminnik parnaartoorsimasunik ammaassinissaq.

TULLERIIAARTUNI 4-NI AQQUTISSAT 1-MIIT 4-MUT

Imarisat allattorfiannukarit

”Lås op for bruger” tooruk.

1

Karsiarannguaq tooruarlugu

”Lås op for valgte brugere” 

tooruk.

3

Atuisup brugernavnia

imaluuniit atia ikkuteriarlugu

ataaniittoq ”Søg” tooruk.

2
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NAIA ILITSERSUUMMUT APPEQQUTISSAQARPIT?

ARLAANNILLUUNNIIT APEQQUTISSAQARUIT 

GREENLAND TRAVEL-IMUT 

SAAFFIGINNINNISSARNUT TIKILLUAQQUSAAVUTIT:

OQARASUAAT: +299 38 30 70

E-MAIL: SUPPORT@GREENLAND-TRAVEL.GL
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